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Clan 1.

Ovim zakonom ureduju se uslovi za obavljanje ugostiteljske djelatnosti, vrsta
ugostiteljskih objekata, oblici ugostiteljske djelatnosti, kategorizacija ugostiteljskih objekata,
prava i obaveze ugostitelja, upravni nadzor 1 ostala pitanja od znacaja za oblast ugostiteljstva.

Clan 2.

(1) Pojmovi koji se upotrebljavaju u ovom zakonu imaju sljedece znacenje:

1) ugostitelj je privredno drustvo, preduzetnik ili fizicko lice koje obavlja ugostiteljsku
djelatnost,

2) ugostiteljska usluga zavisno od vrste ugostiteljskog objekta je:

1. pruzanje ugostiteljskih usluga smjestaja, pripremanja i usluzivanja hrane, pi¢a i
napitaka i1 drugih uobicajenih usluga u ugostiteljstvu u ugostiteljskim objektima
za smjestaj, koja traje od momenta prijave gosta u ugostiteljski objekat za smjestaj
do momenta izdavanja odgovarajuceg racuna za pruzene usluge,

2. pruzanje ugostiteljskih usluga pripremanja i usluzivanja hrane, pi¢a i napitaka u
ugostiteljskim objektima za ishranu 1 pice, koja traje od momenta ulaska gosta u
ugostiteljski objekat i traje do momenta izdavanja odgovarajuéeg racuna za
pruzene usluge,

3) gost je fizicko lice koje kao potroSac u ugostiteljskom objektu za smjestaj koristi
uslugu smjestaja, ishrane i pica 1 druge uobicajene usluge u ugostiteljstvu ili samo uslugu
smjestaja,

4) ugostiteljski objekti za smjestaj su objekti u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge
smjestaja, ishrane i pica i druge uobicajene usluge u ugostiteljstvu ili samo usluge smjestaja,

5) ugostiteljski objekti za ishranu 1 pi¢e su objekti u kojima se pripremaju 1 usluzuju
topla i hladna jela, pi¢a i napici ili se usluzuju samo pica i napici,

6) ketering objekti su vrsta ugostiteljskih objekata u kojima se pripremaju obroci u
centralnim jedinicama za potro$nju na drugom mjestu (u prevoznim sredstvima, na priredbama,
svecanostima) 1 1z kojih se vrsi snabdijevanje korisnika tom hranom,

7) smjestajna jedinica je opremljena prostorija, odnosno skup opremljenih prostorija
(soba, apartman, hotelski apartman, studio apartman) ili posebno ureden prostor na otvorenom
(kamp mjesto, kamp parcela), unutar ugostiteljskog objekta za smjestaj, koja se stavlja na
raspolaganje korisniku,

8) standardi su uslovi i mjerila u vezi sa uredenjem i opremljenosti objekta, kvaliteta
pruzanja usluga i preteznog sadrzaja usluga i odrzavanja ugostiteljskog objekta,

9) standardna oznaka je jednoobrazno dimenzionirana i sadrzajno odredena tabla za
oznacavanje kategorije ili standarda te vrste ugostiteljskog objekta,

10) ketering usluga je usluga koja podrazumijeva pripremanje jela, i/ili poslastica, i/ili
napitaka u ugostiteljskom objektu po utvrdenim standardima i1 dostavljanje ili dostavljanje 1
usluzivanje na drugom mjestu,

11) Hasap standard (HACCP) je sistem analize opasnosti i kontrolnih ta¢aka u procesu
proizvodnje, distribucije 1 manipulacije hranom.



(2) Gramaticki izrazi upotrijebljeni u ovom zakonu za oznac¢avanje muskog i zenskog
roda podrazumijevaju oba pola.

Clan 3.

(1) Ugostiteljska djelatnost je pruzanje ugostiteljskih usluga smjestaja, pripremanja i
usluzivanja hrane, pi¢a i napitaka u ugostiteljskim objektima, kao i pripremanje hrane i
dostavljanje korisnicima za potro$nju na drugom mjestu.

(2) Ugostiteljska djelatnost se obavlja u ugostiteljskim objektima za smjestaj,
ugostiteljskim objektima za ishranu i1 pice, ketering objektima, pokretnim ugostiteljskim
objektima i ostalim vrstama ugostiteljskih objekata u skladu sa ovim zakonom.

Clan 4.

(1) Ne smatra se obavljanjem ugostiteljske djelatnosti pruzanje usluga smjestaja,
ishrane i pica:

1) zaposlenima u odmaraliStima, ustanovama socijalne zastite za smjestaj korisnika,
socijalnim, kulturnim, obrazovno-vaspitnim i zdravstvenim ustanovama, ako usluge pruzaju
lica zaposlena u navedenim subjektima, odnosno ako pruzanje tih usluga nisu povjerili
ugostitelju 1 ako se ugostiteljske usluge ne pruzaju tre¢im licima,

2) koje za potrebe ucenika, studenata i daka organizuju obrazovno-vaspitne ustanove,
ako usluge pruzaju lica zaposlena u navedenim ustanovama, odnosno ako pruzanje tih usluga
nisu povjerili ugostitelju i ako se usluge pruzaju po netrzi$nim cijenama,

3) koje za potrebe svojih ¢lanova organizuju udruZenja, sportske, omladinske,
humanitarne, vjerske i druge organizacije u svojim prostorijama bez svrhe sticanja dobiti,

4) koje za potrebe zaposlenih u toku procesa rada koje u sopstvenim prostorijama
organizuju privredni subjekti, preduzetnici, republicki organi i organi jedinice lokalne
samouprave ako usluge pruzaju lica zaposlena u navedenim subjektima.

(2) Objekti, odnosno prostorije, uredaji i oprema, kao 1 lica koja pruzaju usluge iz stava
1. ovog ¢lana moraju ispunjavati sanitarno-tehnicke 1 higijenske uslove za ugostiteljski objekat,
1 to u dijelu prostora u kojem se te usluge pruzaju.

(3) Subjekti iz stava 1. ovog c¢lana duzni su trziSnoj inspekciji jedinice lokalne
samouprave dostaviti pismeno obavjeStenje o zapocetom pruzanju usluga smjestaja, ishrane 1
pi¢a u roku od osam dana od dana njegovog donoSenja.

Clan 5.

(1) Ugostiteljsku djelatnost obavljaju privredna drustva koja su upisana kod nadleznog
registarskog suda u Registar poslovnih subjekata za vrSenje ugostiteljske djelatnosti, odnosno
preduzetnici koji su za obavljanje te djelatnosti upisani u Registar preduzetnika i fizicka lica
koja nisu registrovana kao preduzetnici, a koji su upisani u Registar fizic¢kih lica koji pruzaju
ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma, kao 1 pruzalaca usluga u apartmanima,
ku¢ama za odmor i sobama za iznajmljivanje 1 kampovima koji se vodi kod Agencije za
posrednicke, informaticke 1 finansijske usluge (u daljem tekstu: Registar fizickih lica) pod
uslovima propisanim ovim zakonom (u daljem tekstu: ugostitelji).

(2) Ugostiteljsku djelatnost pod uslovima odredenim ovim zakonom za ugostitelja
mogu obavljati:

1) udruzenja, sportske, omladinske, humanitarne, vjerske ili druge organizacije u
svojim poslovnim prostorijama za treca lica,

2) ugostiteljske obrazovne ustanove (ugostiteljske skole), kao i1 ustanove studentskog 1
ucenickog standarda u svojim poslovnim prostorijama za potrebe trecih lica,



3) ustanove koje obavljaju pozorisnu djelatnost u svojim poslovnim prostorijama i
prostorima, muzeji 1 galerije koje obavljaju muzejsku djelatnost, u svojim poslovnim
prostorijama i prostorima za potrebe posjetilaca, odnosno trecih lica,

4) subjekti koji upravljaju zasti¢enim podrucjima,

5) pravno lice koje upravlja odmaraliStem, domovima ili drugim objektima za pruzanje
usluga smjestaja i ishrane svojim zaposlenima moze pruzati i usluge smjestaja i ishrane tre¢im
licima.

(3) Subjekti iz stava 2. ovog ¢lana duzni su da obavljanje ugostiteljske djelatnosti upisu
u registar kod nadleznog suda.

Clan 6.

(1) Ugostiteljska djelatnost obavlja se u ugostiteljskim objektima koji mogu biti
samostalne gradevinske cjeline ili dio vecih gradevinskih cjelina u kojima je obezbijedena
njihova funkcionalnost.

(2) Ugostiteljski objekat mora ispunjavati opSte minimalno-tehni¢ke uslove koji se
odnose na uredaje, opremu, obezbjedenje elektricne energije, vodosnabdijevanje, zbrinjavanje
otpada, osvjetljenje objekta, grijanje, ventilaciju i zvuénu izolaciju objekta, protivpozarne
uslove, zastitu na radu, zaStitu od pozara, zastitu od buke, zaStite zdravlja stanovniStva od
duvana, duvanskih i ostalih proizvoda za puSenje, sanitarno-tehnicke i higijenske uslove, kao i
na ostale propisane posebne minimalno-tehni¢ke uslove za pruzanje pojedinih vrsta
ugostiteljskih usluga u zavisnosti od vrste ugostiteljskog objekta.

(3) Ugostiteljski objekti koji podlijezu obaveznoj kategorizaciji, pored opstih i posebnih
minimalnih uslova, moraju ispuniti 1 uslove kojima se utvrduju elementi za odgovarajucu
kategoriju ugostiteljskog objekta.

(4) U zavisnosti od vrste, ugostiteljski objekti moraju obezbijediti prostorije 1 prostor
za pripremu 1 obradu hrane, prostorije 1 prostor za usluzivanje gostiju, prostorije za li¢nu
higijenu gostiju, pomoc¢ne prostorije i prostore i smjestajne jedinice.

(5) Ugostiteljski objekat u kojem je obezbijedeno nesmetano kretanje za lica sa
umanjenim tjelesnim sposobnostima, pored uslova propisanih ovim zakonom, mora ispunjavati
1 uslove definisane propisima iz oblasti uredenja prostora i gradenja.

(6) Izuzetno od st. 1, 2. 1 3. ovog €lana, ako je ugostiteljski objekat smjesten u objektu
koji je proglaSen kao kulturno-istorijski spomenik ili kao nepokretno kulturno dobro, moze
odstupiti od opstih 1 posebnih minimalnih uslova iz ovog zakona ako bi se njima narusile
autenti¢ne vrijednosti spomenika ili dobra, uz prethodno pribavljenu saglasnost organa
nadleZnog za zaStitu kulturno-istorijskih dobara, u skladu sa posebnim zakonom.

(7) Ugostiteljska djelatnost moze se obavljati 1 u objektima, prostorijama 1 prostorima
u kojima se obavlja druga djelatnost ako su za obavljanje ugostiteljske djelatnosti ispunjeni
zakonom propisani uslovi.

(8) Ugostitelj u okviru jednog ugostiteljskog objekta moze obavljati ugostiteljsku
djelatnost za viSe vrsta ugostiteljskih objekata iz ¢lana 15. ovog zakona ukoliko za svaku vrstu
ispunjava uslove propisane ovim zakonom.

Clan 7.

(1) U ugostiteljskim objektima ugostitelji mogu obavljati djelatnost trgovine na malo
duvanom, duvanskim i ostalim proizvodima za pusenje u skladu sa propisima kojima se ureduje
zastiti zdravlja stanovnistva od duvanskih i ostalih proizvoda za puSenje, trgovine na malo
Stampom, suvenirima, proizvodima iz programa sopstvene proizvodnje i domace radinosti, kao
i trgovinu drugom robom, pod uslovom da ugostitelji koji obavljaju takvu djelatnost
ispunjavaju uslove odredene posebnim propisima iz oblasti trgovine.



(2) U ugostiteljskim objektima ugostitelj, pored ugostiteljskih usluga, moze pruzati i
ostale usluge, kao Sto su usluge pranja i hemijskog CiS¢enja, frizerske usluge, velnes usluge i
ostale usluge koje su uobicajene u ugostiteljstvu.

(3) Priredivanje igara na sre¢u u ugostiteljskim objektima obavlja se u skladu sa
posebnim propisima iz oblasti igara na srecu.

(4) Za obavljanje ugostiteljske djelatnosti na javnim povrSinama ili ljetnim 1 zimskim
bastama ugostitelji su obavezni da ispune uslove u vezi sa izgradnjom i uredenjem takvih
prostora.

(5) Nadlezni organ jedinice lokalne samouprave odlukom propisuje uslove u vezi sa
izgradnjom, izgledom i uredenjem javnih povrSina, ljetnih i zimskih basti u kojima se obavlja
ugostiteljska djelatnost.

Clan 8.

(1) Za pocetak rada ugostiteljskog objekta moraju da budu obezbijedeni: prostor,
uredaji, oprema i uslovi koji se odnose na zaposlena lica u skladu sa ovim zakonom.

(2) Ugostitelj organizovan kao privredno drustvo moze da pocne sa obavljanjem
djelatnosti, da obavlja djelatnosti i da mijenja uslove njenog obavljanja kada se kod nadleznog
suda registruje za obavljanje ugostiteljske djelatnosti u skladu sa zakonom kojim se ureduje
registracija poslovnih subjekata.

(3) Ugostitelj organizovan kao preduzetnik moze da po¢ne sa obavljanjem djelatnosti,
da obavlja djelatnosti i da mijenja uslove njenog obavljanja kada od nadleznog organa jedinice
lokalne samouprave dobije rjeSenje o registraciji preduzetnika u skladu sa zakonom kojim se
ureduje poslovanje samostalnih preduzetnika.

(4) Ugostitelj upisan u Registar fizi¢kih lica moze da po¢ne sa obavljanjem djelatnosti,
da obavlja djelatnosti i da mijenja uslove njenog obavljanja kada od APIF-a dobije potvrdu o
upisu u Registar fizickih lica, u skladu sa ovim zakonom.

(5) Nadlezni organ iz st. 2, 3. 1 4. ovog ¢lana u postupku izdavanja rjeSenja iz st. 2. 1 3.
ovog Clana, odnosno u postupku izdavanja potvrde iz stava 4. ovog ¢lana ne provjerava pravni
osnov kori§¢enja poslovnog prostora.

(6) Nadlezni organ iz st. 2. 1 3. ovog ¢lana duzan je da izda rjeSenje iz st. 2. 1 3. ovog
¢lana u roku propisanom zakonom kojim se ureduje registracija poslovnih subjekata i zakonom
kojim se ureduje obavljanje zanatsko-preduzetnicke djelatnosti.

(7) Protiv rjeSenja iz stava 3. ovog ¢lana mozZe se izjaviti Zalba Ministarstvu trgovine i
turizma (u daljem tekstu: Ministarstvo) u roku od 15 dana od dana dostavljanja rjeSenja.

(8) Ministar trgovine i turizma (u daljem tekstu: ministar), uz saglasnost ministra
zdravlja 1 socijalne zaStite 1 ministra za prostorno uredenje, gradevinarstvo 1 ekologiju,
pravilnikom propisuje uslove koji se odnose na prostor, uredaje i opremu ugostiteljskih
objekata.

Clan 9.

(1) Lice koje u ugostiteljskim objektima za smjeStaj vrste hotel 1 u ugostiteljskom
objektu za ishranu i pice vrste restoran neposredno usluzuje goste (zaposlen na radno mjesto
konobar), priprema topla i hladna jela za goste (zaposlen na radno mjesto kuvar), priprema 1
dekorise tople, hladne i suve poslastice (zaposlen na radno mjesto poslasti¢ar) i obavlja poslove
recepcionera — mora da ispunjava posebne uslove po pitanju stru¢nog zvanja, i to da ima
najmanje srednju struénu spremu u zanimanjima iz struke ugostiteljstvo i turizam ili neku drugu
srednju strucnu spremu, odnosno srednje obrazovanje.

(2) Lice iz stava 1. ovog clana koje nema odgovaraju¢u srednju stru¢nu spremu
ugostiteljskog smjera iz stava 1. ovog ¢lana moze da izvrsi prekvalifikaciju ili dokvalifikaciju



u trazeno zanimanje ili da zavrsi javnovazeéi program osposobljavanja za zanimanje iz oblasti
ugostiteljstva u skladu sa zakonom kojim se ureduje oblast obrazovanja odraslih.

Clan 10.

Ugostitelj je odgovoran za Stetu prouzrokovanu tre¢im licima u slucaju neispunjavanja
uslova iz ovog zakona, u skladu sa opstim pravilima odgovornosti za Stetu propisanim zakonom
kojim se ureduju obligacioni odnosi.

Clan 11.

(1) Rjesenje iz Clana 8. st. 2. 1 3. ovog zakona obavezno sadrzi poslovno ime ugostitelja
1 oznaku vrste ugostiteljskog objekta iz ¢l. 12. 1 15. ovog zakona za koju se izdaje rjeSenje.

(2) Izuzetno iz stava 1. ovog Clana, ugostiteljski objekat moze imati naziv dvije vrste
ugostiteljskih objekata, ako za svaku vrstu ugostiteljskog objekta ispunjava uslove propisane
ovim zakonom.

(3) Vrsta ugostiteljskog objekta moze se promijeniti ako su ispunjeni uslovi propisani
za pruzanje druge vrste usluge u ugostiteljskom objektu.

(4) U smislu ovog zakona ne smatra se poslovnim imenom isticanje naziva objekta u
kojem fizicka lica pod uslovima propisanim ovim zakonom pruzaju ugostiteljske usluge u
skladu sa ¢lanom 5. stav 1. ovog zakona.

Clan 12.

(1) Zdravstvena ustanova koja u obavljanju zdravstvene djelatnosti koristi prirodni
faktor lije¢enja (gas, mineralna voda, peloid, vazduh/klima i drugo) moZe da pruza i usluge
smjeStaja 1 ishrane tre¢im licima na nacin propisan ovim zakonom.

(2) Zdravstvena ustanova obavezna je da svojim aktom odredi vrstu ugostiteljske usluge
koju ¢e pruzati, broj 1 strukturu smjestajnih jedinica u kojima ¢e se pruzati usluge smjestaja,
kao 1 da se doregistruje za obavljanje ugostiteljske djelatnosti.

(3) Zdravstvena ustanova pruza ugostiteljske usluge u objektima koji ispunjavaju
propisane opSte minimalno-tehnicke, sanitarno-tehni¢ke i higijenske uslove za uredenje i
opremanje ugostiteljskih objekata u skladu sa ovim zakonom.

Clan 13.

(1) Centralni informacioni sistem u oblasti ugostiteljstva (u daljem tekstu: centralni
informacioni sistem) je jedinstven i centralizovan elektronski informacioni sistem, koji sadrzi
sve relevantne podatke o pruzaocima usluge smjestaja, objektima za smjestaj 1 gostima, preko
kog se vrsi njihova evidencija i unose drugi podaci proistekli iz obavljanja ugostiteljske
djelatnosti.

(2) Ministarstvo uspostavlja centralni informacioni sistem 1 ugostiteljima koji pruzaju
uslugu smjestaja obezbjeduje besplatan pristup centralnom informacionom sistemu.

(3) Ministarstvo uspostavlja centralni informacioni sistem u svrhu obavljanja poslova
1z svoje nadleznosti, s ciljem nadzora nad pruzanjem ugostiteljskih usluga u ugostiteljskim
objektima za smjestaj, evidencije i kontrole obrauna i naplate boravisne takse, izrade
statistiCkih izvjestaja 1 izvrSavanja drugih zakonom utvrdenih obaveza Ministarstva.

(4) Ugostitelj koji pruza uslugu smjestaja duzan je da u centralni informacioni sistem
unese osnovne podatke:

1) o ugostiteljskom objektu za smjestaj,

2) o gostima,

3) o boravi$noj taksi.



(5) Li¢ni podaci koji se mogu obradivati u centralnom informacionom sistemu su samo
oni koji su neophodni za ostvarenje svrhe iz stava 3. ovog ¢lana, i to:

1) za goste: ime 1 prezime, datum rodenja, drzavljanstvo, adresa prebivaliSta/boravista,
vrsta 1 broj identifikacionog dokumenta, datum prijave 1 odjave, jedinstveni maticni broj za
domace drzavljane,

2) za odgovorna lica / vlasnike ugostiteljskih objekata za smjeStaj: ime i prezime,
adresa, vrsta i broj identifikacionog dokumenta i jedinstveni mati¢ni broj.

(6) Kategorije lica na koja se licni podaci odnose su gosti, odgovorna lica, odnosno
vlasnici ugostiteljskih objekata za smjesta;.

(7) Pored podataka iz stava 4. ovog ¢lana, u centralni informacioni sistem se unose i
druge vrste podataka u skladu sa Pravilnikom iz stava 13. ovog ¢lana.

(8) Ugostitelj je duzan da vodi knjigu gostiju unosom podataka u centralni informacioni
sistem.

(9) Li¢ni podaci iz centralnog informacionog sistema mogu se uciniti dostupnim
Ministarstvu unutrasnjih poslova radi obavljanja poslova iz oblasti javne bezbjednosti i poslova
kontrole kretanja i boravka gostiju, Poreskoj upravi Republike Srpske radi kontrole obracuna i
naplate boravisne takse i drugim institucijama radi obavljanja poslova u skladu sa njihovim
nadleznostima 1 nivoima ovlaséenja.

(10) Li¢ni podaci u centralnom informacionom sistemu ¢uvaju se najduze pet godina
od dana njihovog unosa, a nakon isteka roka se trajno brisu u skladu sa zakonom kojim se
ureduje zastita li¢nih podataka.

(11) Ministarstvo obezbjeduje zakonitu i1 pravicnu obradu li¢nih podataka, primjenom
odgovarajucih tehnickih i organizacionih mjera zastite, uklju¢ujuéi kontrolu pristupa, vodenje
evidencija o pristupu, enkripciju, pseudonimizaciju, sigurnosne protokole 1 druge mjere
predvidene zakonom kojim se ureduje zastita li¢nih podataka.

(12) Obrada li¢nih podataka u centralnom informacionom sistemu vrsi se u skladu sa
ovim zakonom 1 zakonom kojim se ureduje zastita licnih podataka.

(13) Ministar pravilnikom propisuje vrstu i nacin unoSenja podataka u centralni
informacioni sistem.

Clan 14.

(1) Ugostitelj koji pruza uslugu smjestaja duzan je da obezbijedi internet vezu za
pristup centralnom informacionom sistemu.

(2) U slucaju trenutne nemogucnosti pristupa internet vezi, ugostitelj koji pruza uslugu
smjestaja duzan je da rucno, u pisanom obliku, evidentira podatke iz ¢lana 13. st. 4. 1 8. ovog
zakona, s ciljem njihovog naknadnog unoSenja u centralni informacioni sistem.

(3) Ugostitelj koji pruza uslugu smjestaja duzan je da bez odlaganja:

1) nakon prijave gosta u ugostiteljski objekat za smjestaj unese podatke o gostu u
centralni informacioni sistem,

2) nakon odjave gosta iz ugostiteljskog objekta za smjestaj unese podatke o boravisnoj
taksi u centralni informacioni sistem,

3) najkasnije u roku od tri dana od dana nastanka promjene podataka iz ¢lana 13. stav
3. ovog zakona te promjene unese u centralni informacioni sistem.

(4) Ugostitelj je duzan da unosi licne podatke samo u obimu koji je neophodan za
ispunjenje svrhe iz ¢lana 13. stav 3. ovog zakona.

(5) Ugostitelj je duzan da osigura tanost, azurnost 1 potpunost podataka koje unosi u
centralni informacioni sistem.

(6) Ugostitelji 1 druge institucije koje unose ili obraduju podatke u centralnom
informacionom sistemu duzni su da koriste korisni¢ke naloge koji su personalizovani, zaSti¢eni
jedinstvenim autentifikacionim podacima i nedostupni neovla$¢enim licima.



(7) Ministar, uz saglasnost ministra nadleznog za unutraSnje poslove i ministra
finansija, pravilnikom propisuje nacin rada, koriS¢enja 1 funkcionisanje centralnog
informacionog sistema.

Clan 15.

(1) Ugostiteljski objekat je funkcionalno povezan, ureden i opremljen prostor koji
ispunjava propisane minimalno-tehnicke, sanitarno-tehnicke 1 higijenske uslove za pruzanje
ugostiteljskih usluga, odnosno za obavljanje ugostiteljske djelatnosti.

(2) Prema vrsti ugostiteljskih usluga koje se u objektu pruzaju, ugostiteljski objekti
mogu biti:

1) ugostiteljski objekti za smjeStaj u kojima se korisnicima usluga pruzaju usluge
smjestaja, ishrane i pica ili samo usluge smjestaja u objektima, kao Sto su: hotel i podvrste
hotela, motel, turisticko naselje, kamp, pansion, hostel, preno¢iste, odmaraliSte, apartman, kuca
za odmor, soba za iznajmljivanje, objekat seoskog turizma i1 drugi objekti za pruzanje usluga
smjestaja,

2) ugostiteljski objekti za ishranu i pi¢e u kojima se korisnicima usluga pripremaju i
usluzuju topla i hladna jela, pi¢a i napici ili samo pica i napici u objektima, kao $to su: restorani,
kafane, kafe-barovi, noéni klubovi, poslasticarnice, objekti brze hrane, kantine, menze, saloni
za posebne prilike i drugi objekti za pruzanje usluga ishrane i pica,

3) ketering objekti u kojima se priprema hrana, pice i napici, po utvrdenim standardima
radi usluzivanja i potrosnje na drugom mjestu.

Clan 16.

(1) U zavisnosti od vrste objekta i nivoa usluge, ketering usluga se dijeli na:

1) profesionalnu ketering uslugu — ketering usluga koju pruzaju ugostiteljski objekti
vrste ketering objekat 1 ugostiteljski objekat vrste restoran koji pruza ketering usluge,

2) povremenu ketering uslugu — ketering usluga koju pruzaju ugostiteljski objekti
vrste: gostionica, pekoteka, rostiljnica ili ¢evabdzinica, picerija i poslastiarnica.

(2) Ugostiteljski objekti iz stava 1. tacka 1) ovog ¢lana mogu se baviti pruZanjem
ketering usluga na osnovu ugovora sa naru¢iocem usluga, na duzi period, i to za potrebe:
ishrane radnika, djece u produZenom boravku, putnika u prevoznim sredstvima i sli¢no, te
pruzanjem pojedina¢nih ketering usluga za potrebe organizovanih skupova, kao §to su: svadbe,
prijemi, banketi, rodendani 1 sli¢ni skupovi.

(3) Ugostiteljski objekti za ishranu i1 pie vrste restoran koji pruzaju profesionalnu
ketering uslugu moraju ispunjavati propisane uslove za objekte iz Clana 13. stav 3. ovog
zakona.

(4) Ugostiteljski objekti iz stava 1. tacka 2) ovog ¢lana mogu se povremeno baviti
pruzanjem pojedina¢nih ketering usluga za potrebe organizacije manjih poslovnih prijema,
rodendana 1 sli¢nih prigodnih dogadaja, te pripremati, isklju¢ivo iz svog asortimana
jednostavna topla i hladna jela, ili poslastice, ili napitke i dostavljati ih, ili dostavljati 1
usluZivati ih na drugom mjestu, ukoliko ispunjavaju uslove propisane posebnim propisima iz
oblasti ugostiteljstva.

Clan 17.

(1) Ugostitelj koji pruza ugostiteljske usluge u ugostiteljskom objektu za ishranu i pice
vrste salon za posebne prilike duzan je da samostalno pripremi i posluzi hranu 1 pice ili da
obezbijedi hranu i pi¢e od ugostitelja iz ¢lana 16. stav 1. ovog zakona.



(2) Izuzetno od stava 1. ovog ¢lana, hranu i pice koja se usluzuje u salonu za posebne
prilike gost moze nabaviti 1 kod subjekata registrovanih za djelatnost trgovine uz obavezu
dostavljanja odgovarajuéeg racuna ugostitelju.

(3) Za usluge muzike, fotografisanja, dekoracije 1 ostale usluge koje se pruzaju u
salonu za posebne prilike ugostitelj iz stava 1. ovog ¢lana mora od gosta obezbijediti dokaz o
angazovanju lica za pruzanje usluga u salonu za posebne prilike.

Clan 18.

(1) Pojedine ugostiteljske usluge mogu se povremeno i privremeno pruZzati izvan
ugostiteljskog objekta na sajmovima, vaSarima, prigodnim proslavama, na drugim javnim
manifestacijama ili na prostorima namjenski uredenim za pruzanje ugostiteljskih usluga, u
skladu sa odredbama ovog zakona i propisima kojima se ureduje bezbjednost hrane.

(2) Ugostiteljske usluge izvan ugostiteljskog objekta mogu obavljati samo registrovani
ugostitelji, na odredeni period u zavisnosti od trajanja manifestacija iz stava 1. ovog ¢lana,
odnosno za vrijeme trajanja sezone.

(3) Za pruzanje ugostiteljskih usluga izvan ugostiteljskog objekta, na mjestu pruzanja
usluga potrebno je obezbijediti opSte 1 posebne minimalno-tehnicke uslove, odgovarajucu
zaStitu od sunca (ukoliko se ugostiteljske usluge pruzaju u prostoru za usluzivanje
opremljenom stolovima i stolicama), pribor za prvu pomoc¢ i cjenovnik usluga.

(4) Ugostitelj koji pruza usluge izvan ugostiteljskog objekta duzan je da od nadleznog
organa jedinice lokalne samouprave pribavi odobrenje za upotrebu i koriS¢enje javne povrsine.

(5) Ministar, uz saglasnost ministra zdravlja i socijalne zastite i ministra za prostorno
uredenje, gradevinarstvo i ekologiju, pravilnikom propisuje uslove za obavljanje ugostiteljske
djelatnosti izvan ugostiteljskog objekta.

Clan 19.

(1) Pojedine ugostiteljske usluge mogu se pruzati u pokretnom objektu koji se premjesta
iz jednog mjesta u drugo 1 koji ispunjava opSte i posebne minimalno-tehni¢ke uslove za
pruzanje ugostiteljskih usluga, kao 1 uslove propisane posebnim propisima iz oblasti zastite
stanovniStva od zaraznih bolesti 1 zaStite od pozara.

(2) U pokretnom objektu iz stava 1. ovog ¢lana mogu se pruZzati usluge smjestaja,
pripremati jednostavna topla i hladna jela, pi¢a 1 napici koji se mogu usluzivati u posudu 1
priboru za viSekratnu upotrebu, pripremati jela u konfekcioniranom stanju 1 originalnoj
ambalazi, te usluZivati hrana pripremljena na drugom mjestu u originalnom pakovanju i pice 1
napici u originalnoj ambalazi ili na to€enje uz upotrebu ambalaze 1 pribora za jednokratnu
upotrebu.

(3) U pokretnim objektima obavezno je obezbijediti kupe (kabinu) za noc¢enje gostiju
(ukoliko se u pokretnom objektu pruzaju usluge smjestaja), pribor za prvu pomo¢ i cjenovnik
usluga.

(4) Ugostitelj koji pruza usluge u pokretnom ugostiteljskom objektu duzan je da od
nadleznog organa jedinice lokalne samouprave pribavi odobrenje za upotrebu 1 koris¢enje
javne povrsine.

(5) Ministar, uz saglasnost ministra zdravlja 1 socijalne zastite 1 ministra za prostorno
uredenje, gradevinarstvo i ekologiju, pravilnikom propisuje nacin pruZanja ugostiteljskih
usluga u pokretnom objektu 1 uslove koje moraju da ispunjavaju ti objekti.



Clan 20.

(1) Ugostitelj iz ¢lana 2. stav 1. tacka 1) ovog zakona moze pruzati usluge smjestaja,
ishrane 1 pi¢a u apartmanu, kuci za odmor i sobi za iznajmljivanje smjestajnih kapaciteta do
osam smjestajnih jedinica za maksimalno 16 gostiju, odnosno 16 kreveta, na period do 30 dana.

(2) Ugostitelj koji pruza usluge iz stava 1. ovog ¢lana kao fizicko lice moze ih pruzati
u jednom objektu ili viSe objekata koji se nalaze na jedinstvenoj parceli i koji ¢ine funkcionalnu
cjelinu, a koji su u njegovom vlasnistvu ili suvlasnistvu, uz pismenu saglasnost suvlasnika, ili
postojanje drugog pravnog osnova za pruzanje ugostiteljskih usluga u apartmanu, kuéi za
odmor i sobi za iznajmljivanje.

(3) Fizicko lice iz stava 2. ovog ¢lana moze da obavlja ugostiteljske usluge smjestaja,
pripremanja i usluzivanja ishrane i pi¢a u apartmanu, kué¢i za odmor i sobi za iznajmljivanje,
bez registracije, kod nadleznog organa jedinice lokalne samouprave, pod uslovom da zakljuci
ugovor o pruzanju usluga sa turistickom organizacijom ili turistickom agencijom koja
posjeduje licencu za obavljanje poslova turisticke agencije.

(4) Fizicko lice iz stava 2. ovog Clana duzno je da:

1) u kuéi za odmor, apartmanu i sobi koju izdaje turistima istakne propisanu oznaku
kategorije,

2) odrzava prostorije i opremu i pruza usluge prema propisanim standardima za
kategoriju kuce za odmor, apartmana i sobe koja mu je odredena rjeSenjem o kategoriji,

3) vidno istakne cijene usluga koje pruza i pridrzava se istaknutih cijena,

4) ako pruza usluge ishrane i1 pica, osigura bezbjednost hrane koja je uskladena sa
posebnim propisima iz oblasti bezbjednosti hrane, utvrdi normative hrane i pridrzava se
utvrdenih normativa,

5) vodi knjigu gostiju dnevno i uredno,

6) ugovor iz stava 3. ovog ¢lana dostavi Agenciji za posredniCke, informaticke i
finansijske usluge (u daljem tekstu: APIF) radi njegovog upisa u Registar.

Clan 21.

(1) Subjekti iz €lana 20. st. 1. 12. ovog zakona moraju da ispunjavaju sanitarno-tehnicke
1 higijenske uslove, te da redovno obavljaju zdravstvene preglede u skladu sa zakonom kojim
se ureduje zaStita stanovnika od zaraznih bolesti.

(2) Apartman, ku¢a za odmor i soba za iznajmljivanje mora ispunjavati propisane opste
1 posebne minimalno-tehnicke uslove u vezi sa uredenjem i opremom i moraju biti kategorisani.

(3) Izuzetno, u apartmanu, kuci za odmor i sobi za iznajmljivanje moze se odstupiti od
opstih 1 posebnih minimalno-tehnickih uslova, kao 1 od uslova za odredivanje kategorije, uz
prethodno pribavljenu saglasnost nadleznog organa u skladu sa propisima iz oblasti zastite
prirode 1 kulturno-istorijskog nasljeda.

(4) Za pruzanje usluge ishrane i pi¢a u apartmanu, kuéi za odmor i sobi za
iznajmljivanje potrebno je obezbijediti prostoriju ili prostor za pripremu jela, prostoriju ili
prostor za usluZivanje u zatvorenom prostoru ili na otvorenom prostoru, te prostor za ¢uvanje
namirnica 1 pica.

(5) U objektima iz stava 4. ovog ¢lana mogu se nalaziti sopstvena ili zajednicka
kupatila.

(6) Subjekti iz €lana 20. st. 1. 1 2. ovog zakona mogu da pruzaju usluge pripremanja i
usluzivanja hrane 1 pi¢a samo gostima kojima pruzaju i usluge smjestaja.

(7) Ministar, uz saglasnost ministra zdravlja i socijalne zaStite 1 ministra za prostorno
uredenje, gradevinarstvo i ekologiju pravilnikom propisuje uslove koje moraju da ispunjavaju
objekti u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge iznajmljivanja apartmana, kué¢a za odmor i
soba za iznajmljivanje.



Clan 22.

(1) Ugostitelj moze pruzati ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma,
odnosno usluge smjestaja i pripremanja i1 usluzivanja hrane i pi¢a koja su proizvedena na
poljoprivrednom gazdinstvu iz programa sopstvene proizvodnje, kao i ostale pratece usluge,
na period do 30 dana.

(2) Ugostitelj iz stava 1. ovog ¢lana moze pruzati i usluge pripremanja i usluzivanja
hrane 1 pi¢a u degustacionom prostoru koja je proizvedena na poljoprivrednom gazdinstvu iz
programa sopstvene proizvodnje, bez pruzanja usluge smjestaja.

(3) Pod programom sopstvene proizvodnje podrazumijevaju se: poljoprivredni
proizvodi proizvedeni na poljoprivrednom gazdinstvu, poljoprivredni proizvodi proizvedeni na
drugim poljoprivrednim gazdinstvima, Sumski proizvodi koje ugostitelj ili fizicko lice ubere,
odnosno divlje zivotinje koje ugostitelj ili fizicko lice ulovi ili kupi od lica koja su ih ubrali ili
ulovili.

(4) Pod ostalim prate¢im uslugama iz stava 1. ovog Clana smatra se prodaja ru¢no
proizvedenih proizvoda, iznajmljivanje konja za jahanje; lov i ribolov; branje gljiva, ljekovitog
i Sumskog bilja; berba sezonskog vocéa i povréa; ubiranje ljetine; pjeSacke rute; promocija
lokalnih i tradicionalnih proizvoda; prodaja rucno proizvedenih proizvoda i ostale slicne
aktivnosti.

(5) Izuzetno, usluge iz stava 1. ovog Clana mozZe pruzati i fizicko lice koje nije
registrovano kao preduzetnik, kao nosilac porodi¢nog poljoprivrednog gazdinstva, pod
uslovom da zakljuci ugovor o pruzanju usluga sa turistickom organizacijom ili turistickom
agencijom koja posjeduje licencu za obavljanje poslova turisticke agencije.

(6) Fizicko lice iz stava 5. ovog Clana duzno je da:

1) vidno istakne cijene usluga koje pruza i pridrzava se istaknutih cijena,

2) ako pruza usluge ishrane i1 pica, osigura bezbjednost hrane koja je uskladena sa
posebnim propisima iz oblasti bezbjednosti hrane, utvrdi normative hrane i1 pridrzava se
utvrdenih normativa,

3) vodi knjigu gostiju dnevno i uredno,

4) ugovor iz stava 5. ovog ¢lana dostavi APIF-u radi njegovog upisa u Registar.

Clan 23.

(1) Pruzaoci usluga iz ¢lana 22. st. 1. 1 5. ovog zakona moraju da ispunjavaju sanitarno-
tehnicke 1 higijenske uslove i redovno obavljaju zdravstvene preglede, u skladu sa zakonom
kojim se ureduje zastita stanovniStva od zaraznih bolesti.

(2) Objekti u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge iz ¢lana 22. ovog zakona moraju
da ispunjavaju opSte 1 posebne minimalno-tehnic¢ke uslove, kao i da budu uredeni i opremljeni
u skladu sa tradicionalnim vrijednostima podneblja, nasljedem arhitekture i Zivota na selu ili
Sireg podrucja u kojem se objekat nalazi.

(3) Izuzetno, objekat u kojem se pruzaju ugostiteljske usluge na selu moze odstupati od
opstih 1 posebnih minimalnih uslova, uz prethodno pribavljenu saglasnost nadleznog organa u
skladu sa propisima iz oblasti zastite prirode 1 kulturno-istorijskog nasljeda.

(4) Smjestajne jedinice u objektu iz stava 2. ovog ¢lana su sobe i apartmani.

(5) U objektu iz stava 2. ovog ¢lana ili u okviru soba i apartmana mogu se nalaziti
sopstvena ili zajednicka kupatila.

(6) Za pruzanje usluge ishrane 1 pi¢a u objektu iz stava 2. ovog ¢lana obavezno je
obezbijediti prostoriju ili prostor za pripremu jela, prostoriju ili prostor za usluzZivanje u
zatvorenom prostoru ili na otvorenom prostoru, te prostor za Cuvanje namirnica 1 pica.

(7) Ministar, uz saglasnost ministra zdravlja i socijalne zastite, ministra poljoprivrede,
Sumarstva 1 vodoprivrede 1 ministra za prostorno uredenje, gradevinarstvo i1 ekologiju,



pravilnikom propisuje uslove koje moraju da ispunjavaju objekti u kojima se pruzaju
ugostiteljske usluge na selu.

Clan 24.

(1) Kampovanjem, u smislu ovog zakona, smatra se smjestaj i boravak gostiju, odnosno
turista u kampu.

(2) Kampovanje moze da se vr$i samo u organizovanim kampovima, kampovima se
smatraju oni kampovi koji se nalaze na podesnom, namjenski uredenom i ogradenom zemljistu
sa obezbijedenim mokrim ¢vorom i prostorom za odlaganje smeca, na kojem se gostima
iznajmljuju prostori na otvorenom (kamp mjesto, kamp parcela) za smjestaj sopstvene ili u
kampu iznajmljene opreme, a mogu se pruzati i usluge smjestaja u objektima (kucica u kampu
i bungalov u kampu), kao i usluge ishrane, piéa i napitaka.

(3) Izuzetno, za vrijeme odrzavanja sportske, kulturno-umjetnicke ili druge
manifestacije ili u sklopu objekta u kojem se pruzaju ugostiteljske usluge na selu dozvoljeno
je organizovanje privremenog kampa izvan kampova iz stava 2. ovog ¢lana, na za to odredenim
prostorima, pri ¢emu kamp ne mora ispunjavati opste minimalne uslove za izgradnju objekata
1 pratece infrastrukture.

(4) Rjesenje iz ¢lana 8. st. 2. i 3. ovog zakona kojim se dozvoljava registracija za
obavljanje djelatnosti u privremenom kampu sadrzi i podatke o organizatoru kampovanja u
privremenom kampu, vrijeme za koje se prostor ili zemljiste moze koristiti za kampovanje, kao
1 obaveze organizatora u vezi sa privremenim sanitarno-higijenskim objektima.

Clan 25.

(1)Ugostitelj koji pruza usluge iz ¢lana 24. stav 2. ovog zakona u kampu kao fizicko
lice, usluge moZe pruzati za maksimalno 20 gostiju.

(2) Fizicko lice iz stava 1. ovog ¢lana moze da obavlja ugostiteljske usluge u kampu,
bez registracije, kod nadleZznog organa jedinice lokalne samouprave, pod uslovom da zakljuci
ugovor o pruzanju usluga sa turistiCkom organizacijom ili turistickom agencijom koja
posjeduje licencu za obavljanje poslova turisticke agencije.

(3) Fizi¢ko lice iz stava 2. ovog ¢lana duzno je da:

1) vidno istakne cijene usluga koje pruza i pridrzava se istaknutih cijena,

2) ako pruza usluge ishrane i pica, osigura bezbjednost hrane koja je uskladena sa
posebnim propisima iz oblasti bezbjednosti hrane, utvrdi normative hrane i1 pridrzava se
utvrdenih normativa,

3) vodi knjigu gostiju dnevno i uredno,

4) ugovor iz stava 2. ovog €lana dostavi APIF-u radi njegovog upisa u Registar fizickih
lica.

Clan 26.

(1) U kampu iz ¢lana 25. ovog zakona mogu se nalaziti smjestajne jedinice, kao Sto su:

1) kamp mjesto, kao posebno uredena i oznacena smjestajna jedinica na otvorenom
prostoru, namijenjena za najvise cetiri gosta, 1/ili

2) kamp parcela, kao posebno uredena, omedena i oznacena smjestajna jedinica na
otvorenom prostoru koja ima prikljucke za elektri€énu energiju, vodu i odvod, namijenjena za
najvise Cetiri gosta.

(2) Kamp iz stava 1. ovog ¢lana mora imati:

1) minimalnu povrsinu od 15 m? za kamp mjesto, odnosno minimalnu povrsinu od 35
m? za kamp parcelu,



2) rezervoare sa vodom za pice ili obezbijeden dotok vode za pi¢e prema lokalnim
uslovima,

3) pribor za prvu pomo¢,

4) protivpoZarnu opremu,

5) pokretni higijenski toaleti u kampu i to najmanje jedan toalet na deset gostiju,

6) obezbijedeno snabdijevanje elektricnom energijom,

7) ognjiste, ukoliko je predvidena moguénost paljenja vatre na otvorenom koje mora
biti oznaceno i obezbijedeno u skladu sa propisima kojima se ureduje oblast protivpozarne
zastite.

(3) Kampovi iza Clana 25. ovog zakona ne podlijeZzu obaveznoj kategorizaciji.

Clan 27.

(1) Pojedine vrste ugostiteljskih usluga mogu se obavljati u objektima lovno-ribolovnog
turizma.

(2) Ugostiteljski objekti u lovnom-ribolovnom turizmu su objekti za smjestaj lovaca i
ribolovaca.

(3) Prema vrsti usluga koje pruzaju, ugostiteljski objekti u lovno-ribolovnom turizmu
mogu biti:

1) lovacka kuca i

2) lovacka vila.

(4) Ugostitelj je, pored obaveza utvrdenih ovim zakonom, u objektima za smjestaj
lovaca i ribolovaca obavezan da vidno istakne pravila, odnosno uslove i nacin koris¢enja
lovista 1 drugih usluga lovnog turizma.

Clan 28.

(1) Kategorizacija ugostiteljskih objekata je postupak utvrdivanja postignutih standarda
u vezi sa uredenjem, opremom 1 uslugama u ugostiteljskim objektima za smjeStaj na osnovu
kojeg se objekti iste vrste razvrstavaju u razliCite kategorije u zavisnosti od nivoa postignutih
standarda.

(2) Kategorizacijom se ugostiteljski objekti u okviru jedne vrste razvrstavaju u pojedine
kategorije objekata prema karakteru i1 standardu usluga koje se u njima pruzaju i1 prema
ispunjenosti elemenata za odredivanje kategorije.

(3) Obaveznoj kategorizaciji podlijezu ugostiteljski objekti za smjestaj vrste: hotel,
motel, pansion, kamp, apartman, ku¢a za odmor, soba za iznajmljivanje, hostel i objekat
seoskog turizma.

(4) Ugostiteljski objekti za smjeStaj razvrstavaju se u kategorije, u skladu sa
standardima propisanim za pojedine vrste tih objekata i na osnovu obaveznih 1 izbornih
elemenata za odredivanje kategorije.

(5) Obavezni elementi za kategorizaciju u zavisnosti od vrste ugostiteljskih objekata za
smjestaj odnose se na izgled objekta i polozaj, obezbijedenost parkinga i garaza, ulaza u objekat
1 prijemnog hola, recepcije, lifta, sale za ru€avanje/bara, smjestajnih jedinica, kvaliteta uredenja
1 opreme smjeStajnih jedinica, kao i ostalih sadrzaja, usluga i pogodnosti u ugostiteljskom
objektu.

(6) Izborni elementi za kategorizaciju u zavisnosti od vrste ugostiteljskih objekata za
smjeStaj odnose se na dodatne sadrzaje u ugostiteljskom objektu koji pospjesuju ukupnu
ponudu ugostitelja i na obezbijedenost pogodnijih uslova o pitanju obaveznih elemenata za
odredivanje date kategorije ugostiteljskog objekta.

(7) U postupku kategorizacije potrebno je da ugostiteljski objekti ispunjavaju
minimalno 80% od propisanih obaveznih elemenata za datu vrstu i kategoriju, uz obavezno
ispunjavanje svih opstih i posebnih minimalno-tehnickih uslova u skladu sa ovim zakonom.



(8) Ugostiteljski objekat za smjestaj vrste hotel moze se razvrstati u podvrstu i prema
posebnim uslugama koje se u njemu pruzaju.

(9) Kategorija ugostiteljskog objekta i podvrsta hotela oznacava se na standardnoj
oznaci odgovaraju¢im brojem zvjezdica.

(10) Ugostitelj moze da po¢ne sa obavljanjem ugostiteljske djelatnosti u ugostiteljskom
objektu koji se u skladu sa ovim zakonom razvrstava u odredenu kategoriju ukoliko je podnio
zahtjev za utvrdivanje kategorije Ministarstvu ili nadleznom organu jedinice lokalne
samouprave.

(11) Ugostitelj je duzan da zahtjev iz stava 10. ovog ¢lana podnese Ministarstvu ili
nadleznom organu jedinice lokalne samouprave u roku od 15 dana od dana upisa u
odgovarajuci registar iz ¢lana 5. stav 1. ovog zakona.

(12) Uz zahtjev za odredivanje kategorije ugostiteljskih objekata ugostitelj dostavlja
dokaz o upisu u Registar poslovnih subjekata, odnosno u Registar preduzetnika ili potvrdu o
upisu u Registar i dokaz o uplati sredstava za troskove kategorizacije.

(13) Ministar, uz saglasnost ministra za prostorno uredenje, gradevinarstvo i ekologiju,
pravilnicima propisuje:

1) postupak kategorizacije ugostiteljskih objekata i uslove za odredivanje kategorije,
odnosno postupak i uslove za razvrstavanje hotela u podvrste,

2) izgled i sadrzaj standardnih oznaka za oznacavanje kategorije ugostiteljskog objekta
1 podvrste ugostiteljskog objekta vrste hotel.

Clan 29.

(1) Kategorizaciju ugostiteljskih objekata za smjestaj vrste: hotel, motel i pansion vrsi
Ministarstvo.

(2) Ugostitelj podnosi Ministarstvu zahtjev za odredivanje kategorije ugostiteljskih
objekata 1z stava 1. ovog €lana.

(3) Ministar rjeSenjem imenuje komisiju za kategorizaciju koja sprovodi postupak
kategorizacije ugostiteljskih objekata iz stava 1. ovog ¢lana.

(4) Ministar, na prijedlog komisije za kategorizaciju, donosi rjeSenje o razvrstavanju
vrste ugostiteljskog objekta u odredenu kategoriju.

(5) Sastav komisije iz stava 3. ovog clana, po pravilu, odraZava ravnopravnu
zastupljenost polova u skladu sa zakonom kojim je regulisana ravnopravnost polova.

(6) Ako u postupku kategorizacije komisija za kategorizaciju utvrdi da ugostitelj moze
u kratkom roku otkloniti odstupanja od trazene kategorije, ministar moze na prijedlog komisije
za kategorizaciju donijeti privremeno rjeSenje za odredivanje kategorije kojim se ugostitelju
ostavlja rok do Sest mjeseci za otklanjanje nedostataka.

(7) Rjesenje iz stava 4. ovog Clana podlijeZe reviziji nakon isteka perioda od tri godine
od dana njegovog dostavljanja ugostitelju.

(8) Ministarstvo po sluzbenoj duZznosti vodi rauna o isteku perioda iz stava 7. ovog
¢lana.

(9) Rjesenja iz st. 4. 1 6. ovog €lana su konacna i protiv njih nije dozvoljena Zalba, ali
se moze tuzbom pokrenuti upravni spor pred nadleznim sudom.

(10) Ministarstvo vodi evidenciju kategorisanih ugostiteljskih objekata iz stava 1. ovog
¢lana.

Clan 30.
(1) Razvrstavanje ugostiteljskih objekata za smjesStaj vrste hotel u podvrstu vrsi

Ministarstvo na zahtjev ugostitelja.
(2) PodnoSenje zahtjeva za odredivanje podvrste hotela nije obavezno.



(3) Komisija iz ¢lana 29. stav 3. ovog zakona sprovodi i postupak razvrstavanja
ugostiteljskih objekata vrste hotel u podvrste.

(4) Ministar, na prijedlog Komisije iz stava 3. ovog Clana, donosi rjeSenje kojim
razvrstava ugostiteljski objekat vrste hotel u podvrstu, odnosno rjesenje kojim se utvrduje
ispunjenost uslova za datu podvrstu.

(5) Rjesenje kojim se utvrduje podvrsta hotela podlijeze reviziji nakon isteka perioda
od tri godine od dana njegovog dostavljanja ugostitelju.

(6) Ako se u postupku revizije utvrdi da hotel ne ispunjava propisane uslove za
podvrstu, novim rjeSenjem se ukida rjeSenje o razvrstavanju ugostiteljskog objekta vrste hotel
u podvrstu.

(7) U slucaju iz stava 6. ovog ¢lana ugostitelj je obavezan da ukloni standardnu oznaku
za oznaCavanje podvrste hotela.

(8) Promjena podvrste hotela vrsi se na nacin i po postupku propisanom za odredivanje
podvrste ugostiteljskog objekta vrste hotel.

(9) Rjesenje iz st. 4. 1 6. ovog Clana je konac¢no i protiv njega nije dozvoljena zalba, ali
se moze tuzbom pokrenuti upravni spor pred nadleznim sudom.

(10) Ugostitelj snosi troSkove odredivanja podvrste hotela, a troSkovi se placaju u
trenutku podnoSenja zahtjeva za odredivanje podvrste 1 ¢ine prihod budzeta Republike Srpske.

(11) Izdavanje standardnih oznaka za oznacavanje podvrste hotela vr$i Ministarstvo.

Clan 31.

(1) Kategorizaciju ugostiteljskih objekata za smjestaj vrste kamp, kao i apartmana, kuce
za odmor, sobe za iznajmljivanje, hostela i objekta seoskog turizma obavlja nadlezni organ
jedinice lokalne samouprave.

(2) Ugostitelj podnosi zahtjev za odredivanje kategorije ugostiteljskih objekata iz stava
1. ovog Clana nadleznom organu jedinice lokalne samouprave.

(3) Nacelnik opstine ili gradonaelnik grada rjeSenjem imenuje komisiju za
kategorizaciju, Ciji je zadatak da sprovede postupak kategorizacije ugostiteljskih objekata iz
stava 1. ovog €lana.

(4) Sastav komisije iz stava 3. ovog ¢lana, po pravilu, odrazava ravnopravnu
zastupljenost polova u skladu sa zakonom kojim je regulisana ravnopravnost polova.

(5) Rukovodilac unutraSnje organizacione jedinice nadleznog organa jedinice lokalne
samouprave, na prijedlog komisije za kategorizaciju, donosi rjeSenje o razvrstavanju vrste
ugostiteljskog objekta iz stava 1. ovog ¢lana u odredenu kategoriju.

(6) Ako u postupku kategorizacije komisija za kategorizaciju utvrdi da ugostitelj moze
u kratkom roku otkloniti odstupanja od trazene kategorije, rukovodilac unutraSnje
organizacione jedinice nadleznog organa jedinice lokalne samouprave moze, na prijedlog
komisije za kategorizaciju, donijeti privremeno rjeSenje za odredivanje kategorije kojim se
ugostitelju ostavlja rok do Sest mjeseci za otklanjanje nedostataka.

(7) Rjesenje iz stava 5. ovog Clana podlijeZe reviziji nakon isteka perioda od tri godine
od dana njegovog dostavljanja ugostitelju.

(8) Nadlezni organ jedinice lokalne samouprave po sluzbenoj duznosti vodi racuna o
isteku perioda iz stava 7. ovog ¢lana.

(9) Protiv rjesenja iz st. 5. 1 6. ovog Clana dozvoljena je zalba Ministarstvu u roku od
15 dana od dana njegovog dostavljanja.

(10) Nadlezni organ jedinice lokalne samouprave vodi evidenciju kategorisanih
objekata iz stava 1. ovog ¢lana.



Clan 32.

(1) Ako se u roku koji je odreden u rjeSenju iz ¢lana 29. stav 6. i ¢lana 31. stav 6. ovog
zakona odstupi od propisanih standarda za kategoriju ugostiteljskog objekta koja je odredena,
ugostitelj je duzan da u roku od osam dana od dana promjene standarda podnese zahtjev radi
utvrdivanja odgovarajuce kategorije.

(2) Ako se u postupku revizije utvrdi da ugostiteljski objekat ponovo ispunjava uslove
za kategoriju koja je odredena rjeSenjem, ugostitelj nije obavezan da podnese zahtjev za
odredivanje kategorije, ve¢ mu se rjeSenjem potvrduje postojeca kategorija ugostiteljskog
objekta.

(3) Ako se u postupku revizije utvrdi da ugostiteljski objekat odstupa od propisanih
uslova za kategoriju ugostiteljskog objekta, novim rjeSenjem se ukida rjeSenje o utvrdivanju
kategorije, a ugostitelj je duzan da u roku od osam dana od dana prijema navedenog rjeSenja
podnese zahtjev za ponovno rasporedivanje objekta u odgovarajucu kategoriju.

(4) U slucaju iz stava 3. ovog ¢lana ugostitelj je obavezan da ukloni standardnu oznaku
koja mu je utvrdena ranijim rjeSenjem.

(5) U slucaju iz st. 1. i 3. ovog ¢lana ugostitelj je duzan da uz zahtjev dostavi dokaz o
upisu u Registar poslovnih subjekata, odnosno u Registar preduzetnika ili dokaz o upisu u
Registar i dokaz o uplati sredstava za troskove kategorizacije.

(6) Promjena kategorije ugostiteljskog objekta vrsi se na nacin i po postupku koji je
propisan za odredivanje kategorije ugostiteljskog objekta.

(7) Rjesenje iz st. 2. 1 3. ovog ¢lana je konacno i protiv njega nije dozvoljena zalba ali
se moze tuzbom pokrenuti upravni spor pred nadleznim sudom.

(8) Protiv rjesenja nadleznog organa jedinice lokalne samouprave iz st. 2. 1 3. ovog
¢lana dozvoljena je zalba Ministarstvu u roku od 15 dana od dana njegovog dostavljanja.

(9) Ako se u periodu koji je odreden za reviziju promijeni ugostitelj, novi ugostitelj je
duzan da u roku od osam dana od dana pribavljanja rjeSenja nadleznog organa podnese zahtjev
za izmjenu rjeSenja kojim je utvrdena kategorija.

(10) Komisija iz ¢lana 29. stav 3. 1 €lana 31. stav 3. ovog zakona moZe, nakon
odredivanja kategorije ugostiteljskog objekta, a prije isteka roka koji je odreden za reviziju,
izvrSiti provjeru kvaliteta uredenja, opreme 1 usluga koje se pruzaju u kategorisanom
ugostiteljskom objektu.

(11) Ugostitelj snosi troskove odredivanja kategorije ugostiteljskog objekta iz ¢l. 29,
30.131. ovog zakona, koji se placaju u trenutku podnoSenja zahtjeva za odredivanje kategorije.

(12) Troskovi kategorizacije ugostiteljskog objekta iz ¢lana 29. ovog zakona uplacuju
se u korist budZeta Republike Srpske, dok se troskovi odredivanja kategorije ugostiteljskog
objekta iz ¢lana 31. ovog zakona uplacuju u korist budzeta jedinice lokalne samouprave.

(13) Izdavanje standardnih oznaka za oznaCavanje vrste 1 kategorije ugostiteljskog
objekta vrs$i Ministarstvo za objekte iz ¢lana 29. ovog zakona, odnosno nadlezni organ jedinice
lokalne samouprave po sluzbenoj duznosti vodi racuna o isteku perioda iz ¢lana 31. stav 7.
ovog zakona.

Clan 33.

(1) Ministarstvo, na zahtjev ugostitelja, utvrduje kvalitet usluga i standarde u
ugostiteljskim objektima za ishranu i1 pie vrste restoran.

(2) Nije obavezno podnoSenje zahtjeva za utvrdivanje kvaliteta usluga i standarda u
ugostiteljskim objektima za ishranu i pie vrste restoran.

(3) Ministar rjeSenjem imenuje Komisiju za utvrdivanje kvaliteta usluga i standarda (u
daljem tekstu: Komisija) u ugostiteljskim objektima za ishranu i1 pi¢e vrste restoran koja
sprovodi postupak utvrdivanja kvaliteta i standarda ugostiteljskih usluga u restoranima.



(4) Sastav komisije iz stava 3. ovog clana, po pravilu, odraZzava ravnopravnu
zastupljenost polova u skladu sa zakonom kojim je regulisana ravnopravnost polova.

(5) Procjena kvaliteta usluga i standarda ugostiteljskih objekata vrste restoran vrsi se na
osnovu propisanih:

1) opstih kriterijuma,

2) kriterijuma za uredenje 1 opremu,

3) kriterijuma za osoblje i usluge,

4) kriterijuma za gastronomsku ponudu.

(6) Ugostitelj podnosi zahtjev za utvrdivanje kvaliteta usluga i standarda ugostiteljskog
objekta iz stava 1. ovog Clana Ministarstvu 1 snosi troSkove postupka koji se placaju u trenutku
podnosenja zahtjeva, a koji se uplacuju u korist budzeta Republike Srpske u skladu sa propisom
kojim se ureduju administrativne takse.

(7) Ministar, na prijedlog Komisije, donosi rjesenje kojim se utvrduje kvalitet usluga i
standarda u restoranima.

(8) Rjesenje iz stava 7. ovog ¢lana podlijeze reviziji nakon isteka roka od tri godine od
dana njegovog dostavljanja ugostitelju.

(9) Ministarstvo po sluzbenoj duznosti vodi racuna o isteku roka iz stava 8. ovog ¢lana.

(10) Ako u postupku revizije utvrdi da restoran ponovo ispunjava kvalitet usluga i
standarda koji su odredeni rjeSenjem, ugostitelj nije obavezan da podnese novi zahtjev, ve¢ mu
se rjeSenjem potvrduje postojeci nivo kvaliteta usluga i standarda u restoranu.

(11) Ako se u postupku revizije utvrdi da restoran odstupa od propisanih kvaliteta
usluga i standarda, rjeSenjem se ukida prethodno izdato rjeSenje o utvrdivanju kvaliteta usluga
i standarda.

(12) U slucaju iz stava 11. ovog clana ugostitelj je obavezan da ukloni standardnu
oznaku koja mu je utvrdena ranijim rjeSenjem.

(13) Rjesenje iz st. 7, 10. 1 11. ovog €lana je konacno i protiv njega nije dozvoljena
zalba ali se moZe tuZbom pokrenuti upravni spor pred nadleZnim sudom.

(14) Ministarstvo vodi evidenciju ugostiteljskih objekata iz stava 1. ovog ¢lana i
ugostitelju izdaje standardnu ploc¢u za oznacavanje kvaliteta usluga i standarda ugostiteljskih
usluga u restoranu.

(15) Ministar, uz saglasnost ministra zdravlja 1 socijalne zastite 1 ministra za prostorno
uredenje, gradevinarstvo i ekologiju, pravilnikom propisuje postupak utvrdivanja kvaliteta
usluga 1 standarda restorana 1 razraduje kriterijume, odnosno elemente za procjenu kvaliteta
usluga i standarda u restoranima.

Clan 34.

(1) RjesSenje kojim se ugostiteljski objekat razvrstava u kategoriju ukida se:

1) istekom perioda predvidenog za reviziju,

2) ako se u roku koji je odreden u rjeSenju iz ¢lana 29. stav 6. i ¢lana 31. stav 6. ovog
zakona promijeni vrsta ugostiteljskog objekta,

3) ako je u postupku revizije iz ¢lana 32. stav 3. ovog zakona utvrdeno da objekat ne
ispunjava uslove za razvrstavanje u postojecu kategoriju,

4) na zahtjev ugostitelja,

5) prestankom rada ugostitelja ili njegovim brisanjem iz odgovarajucéeg registra.

(2) Izuzetno od stava 1. tatka 5) ovog clana, ukoliko ugostitelj izvrSi izmjenu
registracione forme, vr§i se izmjena rjeSenja kojim se ugostiteljski objekat razvrstava u
kategoriju, odnosno isto se ne ukida brisanjem iz odgovarajuceg registra

(3) RjeSenje o razvrstavanju ugostiteljskih objekata za smjestaj vrste hotel u podvrstu,
pored slucaja iz ¢lana 30. ovog zakona, ukida se:

1) istekom perioda predvidenog za reviziju,



2) ako se u periodu koji je odreden za reviziju u rjeSenju iz ¢lana 30. stav 5. ovog zakona
promijeni podvrsta hotela,

3) na zahtjev ugostitelja,

4) prestankom rada ugostitelja ili njegovim brisanjem iz odgovarajuceg registra.

(4) Rjesenje o utvrdivanju kvaliteta usluga i standarda u ugostiteljskim objektima za
ishranu 1 pice vrste restorani, pored slucaja iz ¢lana 33. ovog zakona, ukida se:

1) istekom perioda predvidenog za reviziju,

2) ako se u periodu koji je odreden za reviziju u rjeSenju iz ¢lana 33. stav 8. ovog zakona
promijeni kvalitet usluga i standarda restorana,

3) na zahtjev ugostitelja,

4) ako dode do promjene ugostitelja,

5) prestankom rada ugostitelja ili njegovim brisanjem iz odgovarajuéeg registra.

Clan 35.

(1) Ugostitelj je obavezan da:

1) u svakom poslovnom prostoru, odnosno mjestu poslovanja ili na mjestu na kojem
privremeno i povremeno pruza ugostiteljske usluge drzi rjeSenje o registraciji ugostiteljske
djelatnosti,

2) na ulazu u ugostiteljski objekat vidno istakne poslovno ime (firmu) i vrstu
ugostiteljskog objekta,

3) na ulazu u ugostiteljski objekat vidno istakne raspored radnog vremena i tog radnog
vremena se pridrzava u svom poslovanju,

4) u ugostiteljskom objektu odrzava prostorije i opremu i1 nivo usluga, saglasno
propisanim uslovima i standardima,

5) istakne cijene hrane, pi¢a i napitaka na cjenovnicima koji moraju biti dostupni
korisnicima usluga u svako vrijeme i da se pridrzava istaknutih, odnosno objavljenih cijena,

6) posluje u skladu sa odredbama ovog zakona i posebnim uzansama iz oblasti
ugostiteljstva koji se utvrduju u okviru Privredne komore Republike Srpske 1 u skladu sa
drugim poslovnim obicajima u ugostiteljstvu,

7) za izvrSenu uslugu izda odgovaraju¢i raCun sa naznakom vrste, koli¢ine i1 cijene
pruzene usluge, odnosno odobrenog popusta,

8) utvrdi normative o utrosku namirnica i pi¢a za pojedine usluge ishrane 1 pica, koje je
na zahtjev duzan da predoci gostu, kao i da usluge pruza u odgovarajucoj koli€ini i prema
utvrdenim normativima,

9) u svakom ugostiteljskom objektu drzi i ta¢no i aZzurno vodi poslovnu knjigu sa
prate¢im evidencijama o nabavci robe 1 repromaterijala koji se koriste u svrhu pruzanja
ugostiteljskih usluga, sa posebnim dokazima o porijeklu robe,

10) usluzuje pica iskljucivo u staklenoj ambalaZi, ¢ime se iskljucuje mogucnost
koris¢enja PET ambalaze (plasticna ambalaza),

11) organu uprave nadleZznom za poslove statistike, blagovremeno u rokovima koji su
propisani od strane Republickog zavoda za statistiku, dostavi propisani statisticki obrazac sa
podacima iz evidencije prometa i smjestaja,

12) vidno istakne zabranu prodaje, upotrebe 1 posluzivanja alkoholnih pi¢a licima
mladim od 18 godina.

(2) Ugostitelj ne moze koristiti robu za pruzanje ugostiteljskih usluga za koju ne
posjeduje dokumentaciju o nabavci 1 koja nije evidentirana u poslovnu knjigu.

(3) Poslovna knjiga mozZe se voditi i u elektronskoj formi u skladu sa propisima kojima
se ureduje elektronsko poslovanje.

(4) Ugostitelj je obavezan da drZi poslovnu knjigu u svakom ugostiteljskom objektu,
odnosno poslovnoj jedinici ili izdvojenom poslovnom prostoru.



(5) Obaveza iz stava 1. tacka 9) ovog ¢lana ne odnosi se na subjekte iz ¢lana 22. stav 4.
ovog zakona.

(6) Obaveza iz stava 1. tacka 10) ovog ¢lana ne odnosi se na ugostitelje koji posluju u
okviru sportsko-rekreativnih centara (bazeni, sportski tereni), kao i ukoliko se pruzaju
ugostiteljske usluge za vrijeme organizacije sajmova, konferencija, vasara, kulturnih, sportskih
1 drugih javnih manifestacija.

(7) Ako se u ugostiteljskom objektu usluzuju kokteli, za njihovu pripremu mogu se
koristiti pi¢a koja nisu pakovana u staklenoj ambalazi.

(8) U okviru cjenovnika ugostitelj moze prikazati i podatke o kalorijskoj vrijednosti
hrane 1 pica.

(9) Ministar pravilnikom propisuje oblik, sadrzaj i na¢in vodenja poslovne knjige u
ugostiteljskim objektima.

Clan 36.

(1) Ugostitelj koji obavlja ugostiteljsku djelatnost u objektima za smjestaj, pored
obaveza iz ¢lana 35. ovog zakona, duzan je da:

1) na ulazu u ugostiteljski objekat vidno istakne standardnu oznaku kategorije
ugostiteljskog objekta odredenu od Ministarstva, odnosno nadleznog organa jedinice lokalne
samouprave, kao 1 standardnu oznaku podvrste hotela koju je odredilo Ministarstvo,

2) u svakom ugostiteljskom objektu drzi i ta¢no i azurno vodi knjigu gostiju,

3) vidno istakne cijene usluga smjesStaja 1 iznos boravisne takse u svakoj sobi i na
recepciji, kao i da istakne cijene hrane, pi¢a i napitaka u cjenovnicima,

4) se pridrzava istaknutih, odnosno na drugom mjestu objavljenih cijena,

5) u propagandnim publikacijama ugostiteljskog objekta za smjestaj, u javnim glasilima
1 drugim sredstvima javnog informisanja i oglaSavanja obavezno naznaci vrstu, podvrstu i
kategoriju objekta koja mu je odredena,

6) utvrdi kuéni red u ugostiteljskom objektu za smjestaj, a izvod iz kuénog reda na
vidnom mjestu obavezno istakne u svim smjestajnim jedinicama,
organu uprave nadleZznom za poslove statistike, blagovremeno u rokovima koji su propisani od
strane RepubliCkog zavoda za statistiku, dostavi propisani statisti¢ki obrazac sa podacima iz
evidencije prometa i smjestaja,

7) osigura goste koji koriste usluge smjestaja od posljedica nesre¢nog slucaja.

(2) U knjigu gostiju unose se podaci za domace drzavljane, dok se podaci za strane
drzavljane unose u knjigu stranih gostiju u skladu sa propisima o strancima.

(3) Knjiga gostiju se moZe voditi i u elektronskoj formi u skladu sa propisima kojima
se ureduje elektronsko poslovanje.

(4) U knjigu gostiju, pored ostalih podataka o gostu, upisuje se i jedinstveni mati¢ni
broj gradana (JMB) u skladu sa zakonom kojim se ureduje zastita licnih podataka gradana, dok
se podaci o stranim gostima upisuju u skladu sa propisima o strancima.

(5) Ugostitelji koji su vlasnici dva ili vise ugostiteljskih objekata u kojima se pruzaju
ugostiteljske usluge iz ¢lana 20. ovog zakona, a koja su registrovani kao preduzetnici ili
privredno drustvo u skladu sa ¢lanom 8. st. 2. i 3. ovog zakona a nalaze se na razliCitim
adresama mogu posjedovati zajedni¢ku evidenciju iz ¢lana 35. stav 1. tacka 9) ovog zakona za
sve objekte u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge.

(6) Ugostitelji su duzni da usklade svoje poslovanje sa propisima kojima se ureduje
zastita stanovniStva od duvanskih i ostalih proizvoda za puSenje.

(7) Ministar pravilnikom propisuje oblik, sadrzaj i nacin vodenja knjige gostiju u
ugostiteljskim objektima za smjesta;.



Clan 37.

(1) Ugostitelj posluje tokom cijele godine ili sezonski.
(2) Ugostitelj utvrduje period poslovanja iz stava 1. ovog ¢lana za svaki ugostiteljski
objekat i o tome obavjestava nadlezni organ jedinice lokalne samouprave.

Clan 38.

(1) Radno vrijeme ugostiteljskih objekata moze biti:

1) propisano radno vrijeme,

2) posebno radno vrijeme, koje moze biti:

1. produzeno i
2. skra¢eno radno vrijeme.

(2) Propisano radno vrijeme je radno vrijeme odredeno odlukom nadleznog organa
jedinice lokalne samouprave i odnosi se na odredivanje radnog vremena za sve ugostiteljske
objekte koji posluju na podrucju jedinice lokalne samouprave.

(3) Posebno radno vrijeme je radno vrijeme koje je razli¢ito od propisanog radnog
vremena 1 moze biti produzeno ili skraceno i odreduje se u svakom pojedinacnom slucaju u
odnosu na posebni ugostiteljski objekat i u zavisnosti od ispunjenosti uslova za produzeno ili
skra¢eno radno vrijeme.

(4) Propisano radno vrijeme odreduje se prema sljede¢im kriterijumima:

1) ugostiteljski objekti za smjestaj mogu raditi u neogranicenom radnom vremenu,

2) ugostiteljski objekti mogu u neogranicenom radnom vremenu pruzati ketering
usluge,

3) ugostiteljski objekti koji su smjesteni na autobuskim, zeljezni¢kim stanicama,
aerodromima 1 slicno mogu raditi u neogranicenom radnom vremenu,

4) u ljetnom periodu radno vrijeme ugostiteljskih objekata moze se produziti za
najmanje jedan sat,

5) radno vrijeme ugostiteljskih objekata moZe se produziti u dane vikenda (petak i
subota) za najmanje jedan sat,

6) za vrijeme ljetne ili zimske turisticke sezone jedinice lokalne samouprave u kojima
je izrazena ljetna ili zimska turisticka sezona mogu odrediti duZe radno vrijeme ugostiteljskih
objekata u trajanju od najmanje jedan sat u toku trajanja sezone,

7) radno vrijeme ugostiteljskih objekata moze se odrediti u zavisnosti od lokacije
ugostiteljskog objekta (stambene zone, mjesta van naselja), tako da ugostiteljski objekti koji se
nalaze van zone stanovanja mogu raditi u duzem radnom vremenu.

(5) Nadlezni organ jedinice lokalne samouprave rjeSenjem utvrduje rad ugostitelja u
posebnom i skra¢enom radnom vremenu.

(6) Kriterijumi za rad u produzenom radnom vremenu su:

1) nalaz i misljenje ovlas€ene strucne organizacije za mjerenje nivoa buke kojim se
potvrduje da su u ugostiteljskom objektu sprovedene mjere za zaStitu od buke i da se ugostitelj
pridrzava propisanog nivoa buke ukoliko se objekat nalazi u poslovno-stambenoj zgradi
kolektivnog stanovanja, odnosno u naselju sa individualnim stambenim jedinicama ili u blizini
zdravstvene ustanove za smjestaj pacijenata,

2) preporuka turisticke organizacije koja je nadlezna za turisticku promociju mjesta u
kojem se nalazi ugostiteljski objekat, ¢cime se potvrduje njegov znacaj u ukupnoj turisticko-
ugostiteljskoj ponudi jedinice lokalne samouprave utvrden na osnovu pruzanja kvalitetne
ugostiteljske usluge u periodu ne kra¢em od godinu dana od dana izdavanja preporuke,

3) pribavljanje dokaza da ugostitelj nije pravosnazno kaznjen izricanjem prekrSajnog
naloga ili donoSenjem pravosnaznog rjeSenja nadleZznog suda za prekrSaj zbog prekoracenja
radnog vremena, odnosno zbog narusavanja javnog reda i mira u ugostiteljskom objektu za koji



se trazi produZeno radno vrijeme, i to u periodu od Sest mjeseci prije podnoSenja zahtjeva za
rad u produzenom radnom vremenu.

(7) Kriterijumi za rad u skratenom radnom vremenu su:

1) ako je tokom godine, ugostitelj najmanje dva puta kaznjen izricanjem prekrSajnog
naloga ili pravosnaznog rjeSenja nadleznog suda za prekrSaje zbog prekoracenja radnog
vremena, odnosno ako je, tokom godine, ugostitelj najmanje jednom kaznjen izricanjem
prekrSajnog naloga ili pravosnaznog rjeSenja nadleznog suda za prekrSaje zbog remecenja
javnog reda i mira u ugostiteljskom objektu i prekoracenja dozvoljenog nivoa buke,

2) ako je ugostiteljski objekat dio poslovno-stambene zgrade kolektivnog stanovanja ili
se nalazi u naselju za individualno stanovanje, odnosno blizini zdravstvenih ustanova za
smjestaj pacijenata, a u objektu ili u njegovoj neposrednoj blizini se ucestalo remeti javni red i
mir o ¢emu postoje zapisnici o izvrSenom inspekcijskom pregledu nadleznih organa o
prekoracenju radnog vremena i prekorac¢enju dozvoljenog nivoa buke.

(8) Vlada Republike Srpske (u daljem tekstu: Vlada) uredbom razraduje kriterijume za
odredivanje propisanog i posebnog radnog vremena u ugostiteljskim objektima.

(9) Na osnovu Uredbe iz stava 8. ovog ¢lana nadlezni organ jedinice lokalne
samouprave donosi odluku kojom odreduje radno vrijeme ugostitelja.

(10) Radno vrijeme ugostiteljskih objekata zatvorenog tipa odreduju institucije,
ustanove i privredna drustva u okviru kojih se pomenuti ugostiteljski objekti nalaze.

(11) Radno vrijeme ugostiteljskih objekata koji posluju u objektima u kojima se
prireduju igre na sre¢u odreduje se u skladu sa odlukom iz stava 9. ovog ¢lana.

(12) Izuzetno od stava 11. ovog Clana, ugostiteljske usluge u objektima u kojima se
prireduju igre u kazinima mogu se pruzati tokom radnog vremena kazina.

Clan 39.

(1) Ministarstvo vodi posebnu evidenciju o ugostiteljima, koja sadrzi podatke o
ugostiteljima koji se registruju 1 koji se evidentiraju.

(2) Ministarstvo po sluzbenoj duznosti od APIF-a pribavlja podatke o registrovanim
ugostiteljima radi unosa tih podataka u evidenciju o ugostiteljstvu.

(3) Svi podaci 1 informacije koji se prikupljaju, obraduju i evidentiraju u ugostiteljstvu
moraju biti razvrstani i prikazani po polu, u skladu sa zakonom kojim je regulisana
ravnopravnost polova.

(4) APIF vodi Registar fizi¢kih lica iz ¢lana 25. ovog zakona.

(5) APIF fizickim licima 1z ¢l. 20, 22. 1 25. ovog zakona izdaje potvrdu o upisu u
Registar iz stava 4. ovog ¢lana.

(6) Ministar pravilnikom propisuje oblik 1 sadrzaj zahtjeva za izdavanje potvrde 1
obrazac potvrde o upisu u Registar fizickih lica koji pruZzaju ugostiteljske usluge na selu u
objektu seoskog turizma, kao 1 pruzalac usluga u apartmanima, ku¢ama za odmor i sobama za
iznajmljivanje i kampovima koji se vodi kod APIF-a.

Clan 40.

(1) U ugostiteljskim objektima zabranjeno je vr$iti prodaju i usluzivanje alkoholnih pica
licima mladim od 18 godina.

(2) Zabranjeno je licu mladem od 18 godina da kupi ili upotrijebi (konzumira)
alkoholno pice u ugostiteljskom objektu.

(3) Ugostitelj ili zaposleno lice kod ugostitelja obavezno je da odbije prodaju
alkoholnog pic¢a ili da pruzi ugostiteljsku uslugu usluzivanjem alkoholnog pica licu za koje
posumnja da je mlade od 18 godina.

(4) Ukoliko lice iz stava 3. ovog ¢lana ugostitelju ili zaposlenom licu kod ugostitelja
dobrovoljno dokaze da je starije od 18 godina davanjem na uvid licnog dokumenta, ugostitelj



ili zaposleno lice kod ugostitelja moZze tom licu prodati alkoholno pice ili pruziti odgovarajucu
ugostiteljsku uslugu.

(5) Vlada uredbom razraduje uslove za zabranu prodaje, upotrebe i usluzivanja
alkoholnih pica licima mladim od 18 godina u ugostiteljskim objektima.

Clan 41.

(1) U poslovanju sa hranom u svim fazama pripremanja jela, proizvodnje i usluzivanja
hrane, ugostitelji koji imaju kuhinju kao poseban minimalno-tehnicki uslov za obavljanje
ugostiteljske djelatnosti obavezni su da obezbijede sistemsko sprovodenje opstih i specificnih
uslova higijene hrane, u skladu sa propisima iz oblasti zdravstvene ispravnosti hrane, kao i
propisom iz oblasti zaStite stanovnistva od zaraznih bolesti.

(2) Ugostitelji su duzni da uspostave i sprovedu redovne kontrole higijenskih uslova
pripremanja hrane u svakom ugostiteljskom objektu iz stava 1. ovog ¢lana, sprovodenjem
preventivnog postupka samokontrole, u skladu sa Principima sistema analize opasnosti i
kriticnih kontrolnih tacaka (Hasap standard), a u skladu sa zakonom kojim je uredena oblast
proizvodnje, prerade, skladiStenja i distribucije hrane, kao i da vrSe kontrolu mikrobioloske
Cisto¢e u skladu sa posebnim propisom iz oblasti zastite stanovniStva od zaraznih bolesti.

Clan 42.

(1) Nadzor nad primjenom odredaba ovog zakona i propisa donesenih na osnovu ovog
zakona vrs$i Ministarstvo.

(2) Inspekcijski nadzor nad sprovodenjem odredaba ovog zakona vrSi Republicka
uprava za inspekcijske poslove i posebne organizacione jedinice za obavljanje inspekcijskih
poslova u gradskoj, odnosno opstinskoj upravi jedinica lokalne samouprave putem trziSnog
inspektora, inspektora za hranu, zdravstvenog inspektora, urbanisti¢ko-gradevinskog 1
ekoloskog inspektora.

(3) Inspekcijski nadzor nad primjenom ovog zakona u dijelu kojim se ureduje radno
vrijeme ugostiteljskih objekata vr§i komunalna policija, u skladu sa posebnim propisima.

(4) Nadzor nad zabranom prodaje, upotrebe 1 posluzivanja alkoholnih pi¢a licima
mladim od 18 godina sprovode policijski sluZbenici ministarstva nadleZznog za unutraSnje
poslove.

(5) Trzidni inspektor u postupku inspekcijske kontrole nad primjenom ovog zakona
nadlezan je da kontroliSe kategorizaciju ugostiteljskog objekta, ispunjenost pojedinih opstih 1
posebnih minimalno-tehnickih uslova i standarda za rad u ugostiteljskim objektima, nacin rada
ugostitelja, isticanje firme 1 radnog vremena, vodenje propisane evidencije, odnosno poslovne
knjige u ugostiteljstvu 1 knjige gostiju, normative, isticanje 1 pridrzavanje objavljenih cijena
usluga, izdavanje racuna, zakljucivanje ugovora o pruzanju usluga iz ¢lana 20. stav 3, ¢lana 22.
stav 5. 1 ¢lana 25. stav 2. ovog zakona, uslove za zaposlena lica kod ugostitelja i ostale obaveze
ugostitelja iz ¢l. 35. 1 36. ovog zakona.

(6) Inspektor za hranu vrs$i nadzor nad sanitarno-tehnickim i higijenskim uslovima
prostorija, opreme 1 sredstava za ¢uvanje, prevoz, pripremu i usluzivanje hrane i pomo¢nih
prostorija za zaposlena lica koja rade sa hranom, kao i1 nadzor nad bezbjednos¢u hrane.

(7) Zdravstveni inspektor vr$i nadzor nad sanitarno-tehni¢kim i higijenskim uslovima
u ugostiteljskim objektima, osim u prostorijama u kojima nadzor obavlja inspektor za hranu.

Clan 43.

(1) Ako u vrSenju inspekcijskog nadzora nad primjenom odredaba ovog zakona ili
propisa donesenih za njegovo sprovodenje, trzisni inspektor utvrdi da zakon nije primijenjen
ili je nepravilno primijenjen, odnosno da ugostitel; ili fizicko lice nisu postupili po obavezama



iz ovog zakona, pored opstih ovlas¢enja propisanih posebnim zakonom, duzan je da donese
rjeSenje kojim se nalaze otklanjanje utvrdenih nepravilnosti i da odredi rok za njihovo
otklanjanje.

(2) Ako nedostaci 1 nepravilnosti iz stava 1. ovog ¢lana ugrozavaju zdravlje 1 zivot
gostiju ili zaposlenog osoblja kod ugostitelja, trzisni inspektor usmenim rjeSenjem u zapisniku
zabranjuje obavljanje ugostiteljske djelatnosti u ugostiteljskom objektu, odnosno pruzanje
ostalih ugostiteljskih usluga u objektu u kojem su utvrdeni nedostaci i nepravilnosti dok se
utvrdeni nedostaci i nepravilnosti ne otklone.

(3) Trzisni inspektor duzan je da donese rjeSenje o zabrani obavljanja ugostiteljske
djelatnosti 1 pruzanja pojedinih ugostiteljskih usluga, ako se utvrdene nepravilnosti u
predvidenom roku ne otklone.

(4) Zabrana iz stava 3. ovog Clana traje do otklanjanja nepravilnosti koje su
prouzrokovale zabranu.

(5) U vrsenju inspekcijskog nadzora svi inspektori ovlaséeni posebnim zakonom kojim
se ureduje rad inspekcijskih sluzbi ovlasceni su i duzni da izreknu mjeru zabrane obavljanja
ugostiteljske djelatnosti do otklanjanja nepravilnosti ako:

1) ugostitelj obavlja ugostiteljsku djelatnost bez rjesenja nadleznog organa kojim je
odobreno obavljanje ugostiteljske djelatnosti ili u suprotnosti sa rjeSenjem nadleznog organa,

2) fizicko lice iz ¢l. 20, 22. 1 25. ovog zakona pruza ugostiteljske usluge bez zakljucenog
ugovora.

Clan 44.

(1) U vrSenju inspekcijskog nadzora trzi$ni inspektor duzan je i da oduzme, odnosno
zaplijeni robu namijenjenu pruzanju ugostiteljskih usluga, uz obavezno donoSenje rjeSenja
kada:

1) se roba prodaje i1 koristi za pruzanje ugostiteljskih usluga bez propisane
dokumentacije o njenom porijeklu,

2) roba sluzi za pruzanje ugostiteljskih usluga od lica koje nije registrovano za
obavljanje ugostiteljske djelatnosti,

3) se roba koristi za obavljanje ugostiteljskih za koju ugostitel] ne posjeduje
dokumentaciju o nabavci i koja nije evidentirana u poslovnu knjigu,

4) se roba koristi za obavljanje ugostiteljskih usluga, a nije usaglaSena sa propisanim i
deklarisanim zahtjevima,

5) roba koja se prodaje 1 koristi za pruzanje ugostiteljskih usluga predstavlja opasnost
za 7ivot 1 zdravlje korisnika usluga.

(2) Ako u postupku inspekcijskog nadzora trziSni inspektor utvrdi da je za pruzene
usluge zaracunata ili naplacena visa cijena od utvrdene, a ugostitelj, odnosno fizicko lice odbije
da vrati viSe naplaceni iznos, rjeSenjem nareduje vracanje vise naplacenog iznosa oSte¢enom
kupcu.

Clan 45.

(1) U vrSenju inspekcijskog nadzora trziSni inspektor je ovla$éen i duZan da privremeno
zatvori ugostiteljski objekat, odnosno objekat u kojem se pruzaju pojedine ugostiteljske usluge
i donese rjesenje ako:

1) ugostitelj koji posluje kao fizi€ko lice iz €l. 20, 22. 1 25. ovog zakona pruZa
ugostiteljske usluge u objektima, odnosno prostorijama u kojima ne ispunjava opste
minimalno-tehnicke 1 druge zakonom propisane uslove,

2) ugostitelj obavlja ugostiteljsku djelatnost ili pruza ostale ugostiteljske usluge u
ugostiteljskom objektu koji ne ispunjava propisane opste minimalno-tehnicke 1 druge zakonom
propisane uslove za obavljanje ugostiteljske djelatnosti,



3) ugostitelj posluje bez odredene kategorije u ugostiteljskom objektu koji se prema
odredbama ovog zakona razvrstava u kategoriju, odnosno ukoliko nije podnio zahtjev za
utvrdivanje kategorije,

4) ako se inspektoru onemoguci vrsenje poslova inspekcijskog nadzora.

(2) U vrsenju inspekcijskog nadzora zdravstveni inspektor je, pored opstih ovlaséenja
utvrdenih posebnim zakonom, ovlas¢en i duzan da privremeno zatvori objekat u kojem
ugostitelj koji posluje kao fizicko lice pruza ugostiteljske usluge u apartmanu, kuéi za odmor,
sobi za iznajmljivanje, objektu seoskog turizma i1 kampu, ako lica koja pruzaju te usluge ne
ispunjavaju zdravstvene uslove, niti redovno obavljaju zdravstvene preglede u skladu sa
zakonom kojim se ureduje zdravstvena zastita.

(3) U vrsenju inspekcijskog nadzora u ugostiteljskim objektima inspektor za hranu je,
pored opstih ovlas¢enja utvrdenih posebnim zakonom, ovlas¢en i duzan da naredi povlacenje
iz prometa hrane koja nije bezbjedna, da naredi uniStavanje hrane koja nije bezbjedna na
propisan nacin, da naredi otklanjanje nedostataka i nepravilnosti u objektima koji se bave
preradom i prometom hrane, da naredi otklanjanje nedostataka ako su nedostaci takve prirode
da uticu na bezbjednost i kvalitet hrane 1 da zabrani upotrebu objekata, prostorija, prostora,
uredaja i opreme 1 prevoznih sredstava u slucaju kada ne ispunjavaju propisane uslove.

(4) U slucaju zatvaranja ugostiteljskog objekta nadlezni inspektor iz st. 1, 2. 1 3. ovog
¢lana duzan je da ga zapecati.

(5) O zatvaranju ugostiteljskog objekta nadlezni inspektor iz st. 1, 2. i 3. ovog ¢lana
duzan je da sacini zapisnik i u roku od 48 ¢asova od Casa zatvaranja ugostiteljskog objekta,
donese rjesenje protiv koga se moze izjaviti zalba Ministarstvu u roku od 15 dana od dana
njegovog dostavljanja.

(6) Ukoliko se u ugostiteljskom objektu nalaze lako kvarljive namirnice, ugostitelj je
duzan da u pisanoj formi, u roku od 24 ¢asa od ¢asa zatvaranja ugostiteljskog objekta, podnese
zahtjev nadleZnom inspektoru za otvaranje ugostiteljskog objekta i u prisustvu inspektora
iznijece se namirnice, a nakon toga ¢e se ugostiteljski objekat ponovo zatvoriti.

Clan 46.

Ispunjenost uslova iz ¢lana 8. st. 1. 1 5. ovog zakona provjerava nadlezna inspekcija u
redovnom inspekcijskom pregledu, a najkasnije u roku propisanom zakonom kojim se ureduje
poslovanje privrednih drustva 1 zakonom kojim se ureduje poslovanje samostalnih
preduzetnika, odnosno u roku od 45 dana od dana upisa u Registar fizickih lica, u skladu sa
ovima zakonom.

Clan 47.

(1) U vezi sa pravilima postupka inspekcijskog nadzora, period trajanja upravnih mjera
inspektora, ostalih ovlas¢enja trziSnog inspektora, kao i zalbenog postupka, primjenjuju se
odgovarajuce odredbe zakona kojim se ureduje oblast inspekcija u Republici.

(2) Protiv rjeSenja trziSnog inspektora moze se izjaviti Zalba Ministarstvu u roku od
osam dana od dana njegovog dostavljanja.

(3) Zalba protiv rjeenja inspektora ne odgada njegovo izvrienje.

Clan 48.

(1) Nov¢anom kaznom od 3.000 KM do 12.000 KM kaznice se za prekrSaj ugostitelj
kao privredno drustvo ako obavlja ugostiteljsku djelatnost bez rjeSenja nadleznog organa (¢lan
5. stav 1.1 ¢lan 8. stav 2).

(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog €lana kazni¢e se odgovorno lice u privrednom drustvu
nov¢anom kaznom od 1.000 KM do 4.000 KM.



(3) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kaznice se ugostitelj kao preduzetnik novéanom
kaznom od 2.000 KM do 8.000 KM (¢lan 8. stav 3).

Clan 49.

(1) Novcanom kaznom od 2.000 KM do 8.000 KM kaznice se za prekrsaj ugostitelj kao
privredno drustvo ako:

1) je ugostiteljski objekat smjesten u objektu koji je proglasen kulturno-istorijskim
spomenikom ili nepokretnim kulturnim dobrom, a za odstupanja od opS$tih i posebnih
minimalnih uslova iz ovog zakona ne pribavi saglasnost organa nadleznog za zastitu kulturno-
istorijskih dobara (¢lan 6. stav 6),

2) u okviru jednog ugostiteljskog objekta obavlja ugostiteljsku djelatnost za vise vrsta
ugostiteljskih objekata iz ¢lana 15. ovog zakona, a ne ispunjava uslove propisane ovim
zakonom i propisima donesenim po osnovu ovog zakona za svaku vrstu ugostiteljskog objekta
(Clan 6. stav 8),

3) obavlja ugostiteljsku djelatnost u kampu bez posjedovanja rjeSenja za obavljanje te
djelatnosti (¢lan 24, a 'y vezi sa ¢lanom 8. st. 2. 1 3),

4) pruza ugostiteljske usluge u objektima lovno-ribolovnog turizma bez posjedovanja
rjeSenja za obavljanje te djelatnosti (¢lan 8. st. 2.1 3),

5) pocne sa obavljanjem ugostiteljske djelatnosti u ugostiteljskom objektu koji se
razvrstava u odredenu kategoriju, a ne podnese zahtjev za utvrdivanje kategorije Ministarstvu
ili nadleznom organu jedinice lokalne samouprave ili ne podnese zahtjev u propisanom roku
(¢lan 28. st. 9.1 10),

6) ne osigura goste od posljedica nesre¢nog slucaja (Clan 36. stav 1. tacka 8).

(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kaznice se odgovorno lice u privrednom drusStvu
novcanom kaznom od 800 KM do 3.200 KM.

(3) Za prekrsaj iz stava 1. ovog €lana kaznice se ugostitelj kao preduzetnik novcéanom
kaznom od 1.500 KM do 6.000 KM.

Clan 50.

(1) Nov€anom kaznom od 1.500 KM do 6.000 KM kazniée se za prekrsaj ugostitelj kao
privredno drustvo ako:

1) obavlja ugostiteljsku djelatnost u objektu u kojem, u zavisnosti od vrste, nisu
obezbijedene prostorije 1 prostor za pripremu 1 obradu hrane, prostorije 1 prostor za usluzivanje
gostiju, prostorije za li€nu higijenu gostiju, pomo¢ne prostorije i prostore i smjestajne jedinice,
a ako ne ispunjava uslove propisane zakonom iz oblasti planiranja 1 projektovanja objekata za
lica sa umanjenim tjelesnim sposobnostima (¢lan 6. st. 4.1 5),

2) obavlja ugostiteljsku djelatnost na javnim povrSinama ili ljetnim 1 zimskim baStama,
a ne ispunjava uslove u vezi sa izgradnjom i uredenjem takvih prostora (¢lan 7. stav 4),

3) ne unese propisane podatke u centralni informacioni sistem (¢lan 13. stav 4),

4) ne unese na propisan nacin podatke u centralni informacioni sistem (¢lan 13. stav 7.
a u vezi sa stavom 13),

5) ne vodi knjigu gostiju unosom podataka u centralni informacioni sistem (¢lan 13.
stav 8. a u vezi sa ¢lanom 57. stav 8),

6) pruza ketering usluge bez ugovora sa naruc¢iocem usluga (¢lan 16. stav 2),

7) ugostiteljski objekti za ishranu 1 pice vrste restoran pruzaju profesionalnu ketering
uslugu, a ne ispunjavaju propisane uslove za ketering (¢lan 16. stav 3),

8) pruza ugostiteljske usluge izvan ugostiteljskog objekta suprotno odredbama clana
18. ovog zakona,

9) pruza usluge smjestaja, ishrane i pi¢a u apartmanu, ku¢i za odmor i sobi za
iznajmljivanje suprotno odredbama ¢lana 20. st. 1, 2. 1 3. ovog zakona,



10) pruza ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma suprotno odredbama
Clana 22. st. 1.1 2. ovog zakona,

11) kampovanje ne vr$i u organizovanim kampovima koji ispunjavaju uslove iz ¢lana
24, stav 2. ovog zakona,

12) obavlja ugostiteljsku djelatnost u objektima koji podlijezu obaveznoj kategorizaciji,
a ne podnese zahtjev za utvrdivanje kategorije (¢lan 29. stav 2, ¢lan 31. stav 2. i1 ¢lan 32. st. 1.
i3),

13) na ulazu u ugostiteljski objekat vidno ne istakne poslovno ime i vrstu objekta (¢lan
35. stav 1. tacka 2),

14) na ulazu u ugostiteljski objekat ne istakne raspored radnog vremena i ne pridrzava
se tog radnog vremena u svom poslovanju (¢lan 35. stav 1. tacka 3),

15) u ugostiteljskom objektu ne odrzava prostorije 1 opremu i nivo usluga saglasno
propisanim uslovima (¢lan 35. stav 1. tacka 4),

16) za svaku izvrSenu uslugu ne izda odgovarajuci racun sa naznakom vrste, koli¢ine i
cijene pruzene usluge, odnosno odobrenog popusta (¢lan 35. stav 1. tacka 7),

17) ne drzi poslovnu knjigu (¢lan 35. stav 1. tacka 9), odnosno ne drzi poslovnu knjigu
u svakom ugostiteljskom objektu, odnosno poslovnoj jedinici ili izdvojenom poslovnom
prostoru (Clan 35. stav 4),

18) vrsi usluzivanje pica u plasticnoj PET ambalazi (¢lan 35. stav 1. tacka 10),

19) vrsi prodaju i usluzivanje alkoholnih pic¢a licima mladim od 18 godina (¢lan 40).

(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kaznice se odgovorno lice u privrednom drusStvu
novcanom kaznom od 700 KM do 2.800 KM.

(3) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kaznice se ugostitelj kao preduzetnik novéanom
kaznom od 1.000 KM do 4.000 KM.

Clan 51.

(1) Nov€anom kaznom od 1.000 KM do 4.000 KM kaznice se za prekrsaj ugostitelj kao
privredno drustvo ako:

1) pruza ugostiteljske usluge u pokretnom objektu suprotno odredbama ¢lana 19. ovog
zakona,

2) pruza ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma i usluge u apartmanu,
ku¢i za odmor, sobi za iznajmljivanje bez rjeSenja nadleznog organa (€lan 20. stav 1. i ¢lan 22.
stav 1, a u vezi sa ¢lanom 8. st. 2.1 3),

3) ne ukloni standardnu oznaku (¢lan 30. stav 7, ¢lan 32. stav 4. i ¢lan 33. stav 12),

4) ne vodi aZurno 1 ta¢no poslovnu knjigu (¢lan 35. stav 1. tacka 9),

5) organu uprave nadleznom za poslove statistike, blagovremeno u rokovima koji su
propisani od strane Republickog zavoda za statistiku ne dostavi propisani statisti¢ki obrazac sa
podacima iz evidencije prometa i smjeStaja [¢lan 35. stav 1. tacka 11) 1 ¢lan 36. stav 1. tacka
],

6) vidno ne istakne zabranu prodaje, upotrebe 1 posluzivanja alkoholnih pica licima
mladim od 18 godina (¢lan 35. stav 1. tacka 12),

7) na ulazu u ugostiteljski objekat ne istakne vidno standardnu oznaku kategorije
ugostiteljskog objekta koju je odredilo Ministarstvo, odnosno nadlezni organ jedinice lokalne
samouprave, kao 1 standardnu oznaku podvrste hotela koju je odredilo Ministarstvo (¢lan 36.
stav 1. tacka 1),

8) se ne pridrzava istaknutih cijena [¢lan 35. stav 1. tacka 5) i ¢lan 36. stav 1. tacka 4)],

9) u propagandnim publikacijama ugostiteljskog objekta za smjestaj, u javnim glasilima
1 drugim sredstvima javnog informisanja i oglaSavanja ne naznaci vrstu, podvrstu i kategoriju
objekta koja mu je odredena (¢lan 36. stav 1. tacka 5),

10) ne utvrdi kuéni red u ugostiteljskom objektu za smjestaj (Clan 36. stav 1. tacka 6).



(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kaznice se ugostitelj kao preduzetnik novéanom
kaznom od 800 KM do 3.200 KM.

(3) Za prekrsaj iz stava 1. ovog clana kazni¢e se odgovorno lice u pravnom licu
novcanom kaznom od 500 KM do 2.000 KM.

Clan 52.

(1) Nov¢anom kaznom od 800 KM do 3.200 KM kaznice se za prekrSaj ugostitelj kao
privredno drustvo ako:

1) obavlja ugostiteljsku djelatnost bez ispunjenosti opstih minimalno-tehnickih uslova
koji se odnose na uredaje, opremu, obezbjedenje elektricne energije, vodosnabdijevanje,
zbrinjavanje otpada, osvjetljenje objekta, grijanje, ventilaciju i zvucne izolacije objekta,
protivpozarne uslove, zastitu na radu, zastitu od pozara, zastitu od buke, sanitarno-higijenske
uslove (¢lan 6. stav 2. 1 ¢lan 8. stav 1),

2) u ugostiteljskom objektu obavlja djelatnost trgovine na malo duvanom i
preradevinama od duvana, trgovine na malo Stampom, suvenirima, proizvodima iz programa
sopstvene proizvodnje i domace radinosti kao i drugu robu, a ne ispunjava uslove odredene
posebnim propisima iz oblasti trgovine (Clan 7. stav 1),

3) ne obezbijedi internet vezu za pristup centralnom informacionom sistemu (¢lan 14.
stav 1),

4) ne evidentira propisane podatke na propisan nacin (¢lan 14. stav 2),

5) ne unese podatke o gostu u centralni informacioni sistem u propisanom roku (¢lan
14. stav 3),

6) ne unese podatke o boravisnoj taksi u centralni informacioni sistem u propisanom
roku (Clan 14. stav 3),

7) ne unese u propisanom roku nastalu promjenu podataka u centralni informacioni
sistem (Clan 14. stav 3),

8) unese licne podatke suprotno propisanom obimu (¢lan 14. stav 4),

9) u centralni informacioni sistem ne unosi azurno podatke ili unese netacne 1 nepotpune
podatke (Clan 14. stav 5),

10) ne koristi personalizovani, zastiCen jedinstvenim autentifikacionim podacima
korisnicki nalog i u€ini isti dostupnim neovlas¢enim licima (¢lan 14. stav 6),

11) pruza ketering uslugu suprotno odredbama ¢lana 16. ovog zakona,

12) pruza usluge u salonu za posebne prilike suprotno odredbama ¢lana 17. ovog
zakona,

13) pruza usluge smjestaja i ishrane gostima u apartmanu, ku¢i za odmor i sobi za
iznajmljivanje bez ispunjenosti sanitarno-tehnickih 1 higijenskih uslova 1 obavljenih
zdravstvenih pregleda, bez ispunjenosti opstih 1 posebnih minimalno-tehnickih uslova koji se
odnose na uredenje 1 opremu 1 bez utvrdene kategorije (¢lan 21. st. 1.1 2),

14) u apartmanu, ku¢i za odmor i sobi za iznajmljivanje odstupi od opstih i posebnih
minimalno-tehickih uslova, kao 1 od uslova za odredivanje kategorije, bez prethodno
pribavljene saglasnosti nadleZznog organa u skladu sa propisima iz oblasti zaStite prirode i
kulturno-istorijskog nasljeda (¢lan 21. stav 3),

15) pruza ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma, a ne ispunjava opste
1 posebne minimalno-tehnicke uslove (¢lan 23. stav 2),

16) pruza ugostiteljske usluge na selu bez ispunjenosti zdravstvenih uslova i obavljenih
zdravstvenih pregleda ili u objektu koji odstupi od opStih 1 posebnih minimalno-tehnickih
uslova, bez prethodno pribavljene saglasnosti nadleZznog organa u skladu sa propisima iz oblasti
zastite prirode 1 kulturno-istorijskog nasljeda (¢lan 23. st. 1.1 3),

17) obavlja ugostiteljsku djelatnost suprotno odredbama ¢lana 27. stav 4. ovog zakona,

18) ne podnese zahtjev radi utvrdivanja odgovarajuce kategorije u skladu sa ¢lanom 32.
stav 9. ovog zakona,



19) u svakom poslovnom prostoru, odnosno mjestu poslovanja ili na mjestu na kojem
privremeno i povremeno pruza ugostiteljske usluge ne drzi rjeSenje o registraciji ugostiteljske
djelatnosti (¢lan 35. stav 1. tacka 1),

20) ne istakne cijene hrane, pica i napitaka na cjenovnicima, odnosno vidno ne istakne
cijene usluga smjestaja i iznos boravisne takse u svakoj sobi i na recepciji [Clan 35. stav 1.
tacka 5) 1 ¢lan 36. stav 1. tacka 3)],

21) koristi robu za pruzanje ugostiteljskih usluga za koju ne posjeduje dokumentaciju
o nabavci, odnosno koja nije evidentirana u poslovnoj knjizi (¢lan 35. stav 2),

22) ne utvrdi normative o utrosku namirnica i pi¢a za pojedine usluge ishrane i pica i
ne pruza usluge u odgovarajucoj kolicini i prema utvrdenim normativima (¢lan 35. stav 1. tacka
8),

23) u svakom ugostiteljskom objektu ne drzi i azurno i ta¢no ne vodi knjigu gostiju
(¢lan 36. stav 1. tacka 2),

24) izvod iz kuénog reda ne istakne na vidnom mjestu u svim smjestajnim jedinicama
(Clan 36. stav 1. tacka 6).

(2) Za prekrsaj iz stava 1. ovog ¢lana kaznice se ugostitelj kao preduzetnik novcanom
kaznom od 600 KM do 2.400 KM.

(3) Za prekrsaj iz stava 1. ovog clana kazni¢e se odgovorno lice u pravnom licu
nov¢anom kaznom od 300 KM do 1.200 KM.

Clan 53.

(1) Nov¢anom kaznom od 500 KM do 2.000 KM kaznice se za prekrsaj pravno lice
ako:

1) objekti, odnosno prostorije, uredaji i oprema u kojima se pruzaju ugostiteljske
usluge, kao 1 lica koja pruzaju usluge ne ispunjavaju sanitarno-tehnic¢ke 1 higijenske uslove
propisane za ugostiteljski objekat, u dijelu prostora u kojem se te usluge pruzaju (¢lan 4. stav
2),

2) pruza usluge smjeStaja, ishrane 1 pi¢a suprotno odredbama ¢lana 5. stav 3. ovog
zakona,

3) pruza usluge smjestaja 1 ishrane tre¢im licima suprotno odredbama ¢lana 12. ovog
zakona,

4) usluge pripremanja 1 usluZivanja hrane i pica ne pruza samo gostima kojima pruzaju
1 usluge smjestaja (¢lan 21. stav 6).

(2) Nov€anom kaznom od 500 KM do 2.000 KM kaznic¢e se za prekrSaj pravno lice
ako:

1) trziSnoj inspekciji jedinice lokalne samouprave ne dostavi obavjeStenje o
zapocinjanju pruzanja ugostiteljskih usluga iz €lana 4. stav 3. ovog zakona,

2) obavlja ugostiteljsku djelatnost bez upisa u odgovarajuci registar (¢lan 5. stav 4).

(3) Novéanom kaznom od 250 KM do 1.000 KM kazni¢e se odgovorno lice u pravnom
licu za prekrSaj iz stava 1. ovog ¢lana, a nov€anom kaznom od 200 KM do 800 KM za prekrsaj
iz stava 2. ovog Clana.

Clan 54.

(1) Nov¢anom kaznom od 500 KM do 2.000 KM kaznice se za prekrsaj fizicko lice
ako:

1) ne unese propisane podatke u centralni informacioni sistem (¢lan 13. stav 4),

2) ne unese na propisan nacin podatke u centralni informacioni sistem (¢lan 13. stav 7.
a u vezi sa stavom 13),

3) ne vodi knjigu gostiju unosom podataka u centralni informacioni sistem (¢lan 13.
stav 8. a u vezi sa ¢lanom 57. stav 8),



4) ne obezbijedi internet vezu za pristup centralnom informacionom sistemu (¢lan 14.
stav 1),

5) ne evidentira propisane podatke na propisan nacin (¢lan 14. stav 2),

6) ne unese podatke o gostu u centralni informacioni sistem u propisanom roku (¢lan
14. stav 3),

7) ne unese podatke o boravisnoj taksi u centralni informacioni sistem u propisanom
roku (Clan 14. stav 3),

8) ne unese u propisanom roku nastalu promjenu podataka u centralni informacioni
sistem (Clan 14. stav 3),

9) unese licne podatke suprotno propisanom obimu (¢lan 14. stav 4),

10) u centralni informacioni sistem ne unosi azurno podatke ili unese netacne i
nepotpune podatke (¢lan 14. stav 5),

11) ne koristi personalizovani, zastiCen jedinstvenim autentifikacionim podacima
korisnicki nalog i u€ini nalog dostupnim neovlas¢enim licima (¢lan 14. stav 6),

12) pruza ugostiteljske usluge u apartmanu, kuéi za odmor, sobi za iznajmljivanje i
objektu seoskog turizma bez zakljucenog ugovora u skladu sa ¢lanom 20. stav 3. i ¢lanom 22.
stav 5. ovog zakona,

13) pruza ugostiteljske usluge u apartmanu, kué¢i za odmor 1 sobi za iznajmljivanje i
objektu seoskog turizma, a ne ispunjava propisane opste i posebne minimalno-tehnicke uslove
iz Clana 21. stav 2. i Clana 23. stav 2. ovog zakona,

14) pruza ugostiteljske usluge u kampu suprotno odredbama c¢lana 25. stav 1. ovog
zakona,

15) pruza ugostiteljske usluge u kampu bez zaklju¢enog ugovora u skladu sa clanom
25. stav 2. ovog zakona,

16) pruza ugostiteljske usluge u kampu, a ne ispunjava propisane opste i posebne
minimalno-tehnicke uslove iz ¢lana 26. ovog zakona.

(2) Nov€anom kaznom od 300 KM do 1.200 KM kaznice se za prekrSaj fizicko lice
ako:

1) pruza usluge smjeStaja, ishrane 1 pi¢a u apartmanu, kuéi za odmor 1 sobi za
iznajmljivanje suprotno odredbama ¢lana 20. st. 1. 1 2. ovog zakona,

2) usluge pripremanja i1 usluZivanja hrane i pica ne pruza samo gostima kojima pruzaju
1 usluge smjestaja (Clan 21. stav 6),

3) postupi suprotno odredbama clana 20. stav 4, ¢lana 22. stav 6. 1 ¢lana 25. stav 3. ovog
zakona,

4) pruza ugostiteljske usluge smjestaja i ishrane gostima u apartmanu, kuc¢i za odmor 1
sobi za iznajmljivanje bez utvrdene kategorije i bez ispunjenosti sanitarno-tehnickih i
higijenskih uslova i redovno obavljenih zdravstvenih pregleda (¢lan 21. st. 1.1 2),

5) u apartmanu, kuci za odmor 1 sobi za iznajmljivanje odstupi od opstih i1 posebnih
minimalno-tehnickih uslova, kao 1 od uslova za odredivanje kategorije, bez prethodno
pribavljene saglasnosti nadleZznog organa u skladu sa propisima iz oblasti zaStite prirode i
kulturno-istorijskog nasljeda (¢lan 21. stav 3),

6) pruza ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma suprotno odredbama
¢lana 22. stav 1. ovog zakona,

7) pruza ugostiteljske usluge na selu bez ispunjenosti sanitarno-tehnickih i higijenskih
uslova 1 obavljenih zdravstvenih pregleda ili u objektu koji odstupi od opstih 1 posebnih
minimalno-tehnickih uslova, bez prethodno pribavljene saglasnosti nadleznog organa u skladu
sa propisima iz oblasti zastite prirode i kulturno-istorijskog nasljeda (¢lan 23. st. 1.1 3),

8) pruza ugostiteljske usluge smjestaja, ishrane i pi¢a u apartmanu, kuéi za odmor, sobi
za iznajmljivanje 1 objektu seoskog turizma, kao fizi€ko lice, a ne podnese zahtjev za
utvrdivanje kategorije nadleznom organu jedinice lokalne samouprave ili ne podnese zahtjev u
propisanom roku (¢lan 28. st. 9.1 10).



Clan 55.

Nov¢anom kaznom od 1.000 KM do 5.000 KM kazniée se odgovorno lice u nadleznom
organu jedinice lokalne samouprave koje prilikom izdavanja rjeSenja o registraciji
preduzetnika, odnosno rjesenja kojim se odobrava obavljanje ugostiteljske djelatnosti postupi
suprotno odredbama c¢lana 11. stav 1. ovog zakona.

Clan 56.

(1) Za ucinjene prekrsaje iz ¢l. 48. 1 49. ovog zakona koje je pocinio isti ugostitelj, u
istom ugostiteljskom objektu drugi put u roku od dvije godine od dana pravosnaznosti prvog
rjeSenja o prekrSaju, pored novCane kazne, izre¢i ¢e se i zaStitna mjera zabrane obavljanja
ugostiteljske djelatnosti u tom objektu u trajanju od 90 dana do Sest mjeseci.

(2) Zaucinjeni prekrsaj iz ¢lana 50. stav 1. tacka 18) ovog zakona, pored novc¢ane kazne,
moze se izreci 1 zastitna mjera oduzimanja predmeta.

(3) Zaucinjene prekrsaje iz ¢lana 50. ovog zakona koje je pocinio isti ugostitelj, u istom
ugostiteljskom objektu tre¢i put u roku od dvije godine od dana pravosnaznosti prvog rjesenja
o prekrsaju, pored novéane kazne, izreéi €e se i zaStitna mjera zabrane obavljanja ugostiteljske
djelatnosti u tom objektu u trajanju do 90 dana.

Clan 57.

(1) Ugostitelji koji obavljaju ugostiteljsku djelatnost uskladi¢e svoje poslovanje sa
odredbama ovog zakona u roku od godinu dana od dana njegovog stupanja na snagu, osim ako
ovim zakonom nije drugacije propisano.

(2) Pruzaoci usluga u seoskom domacinstvu i1 pruzaoci ugostiteljskih usluga u
apartmanu, kuci za odmor 1 sobi za iznajmljivanje koji su registrovani u APIF-u nastavljaju sa
pruzanjem svojih usluga po stupanju na snagu ovog zakona.

(3) Subjekti iz stava 2. ovog €lana duZni su da ugovor iz ¢lana 20. stav 3. i ¢lana 22.
stav 5. ovog zakona dostave APIF-u u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog
zakona.

(4) Ugostitelji koji pruzaju ugostiteljske usluge u kampu kao fizi¢ko lice duzni su da
ugovor iz ¢lana 25. stav 2. ovog zakona dostave APIF-u u roku od Sest mjeseci od dana stupanja
na snagu ovog zakona.

(5) Ugostitelji iz ¢lana 13. ovog zakona duzni su da u roku od 30 dana od dana
uspostavljanja centralnog informacionog sistema unesu propisane podatke u centralni
informacioni sistem.

(6) Izuzetno od stava 5. ovog €lana, ugostitelj koji ne posluje u momentu stupanja na
snagu ovog zakona, niti u roku od 30 dana nakon uspostavljanja centralnog informacionog
sistema duZan je da unese u roku od 15 dana od dana pribavljanja rjeSenja o registraciji
nadleZznog organa propisane podatke u centralni informacioni sistem.

(7) Ugostiteljski objekti vrste ,,apartman® i ,ku¢a za odmor* mogu da nose naziv
,oungalov* za oznacavanje vrste ugostiteljskog objekta, pod uslovom da ispunjavaju uslove
propisane ovim zakonom i podzakonskim propisima za ugostiteljske objekte vrste ,,apartman®,
odnosno ,.kuc¢a za odmor*.

(8) Ugostitelji koji pruzaju usluge smjestaja duzni su da u roku od Sest mjeseci od dana
stupanja na snagu ovog zakona zapo¢nu vodenje knjige gostiju u elektronskom obliku, unosom
podataka u centralni informacioni sistem.



Clan 58.

Postupci zapoceti po propisima vazec¢im do dana stupanja na snagu ovog zakona
okoncace se po tim propisima.

Clan 59.

Vlada ¢e u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog zakona donijeti:

1) Uredbu o kriterijumima za odredivanje radnog vremena ugostiteljskih objekata (¢lan
33. stav 8),

2) Uredbu o zabrani prodaje, upotrebe i usluzivanja alkoholnih pié¢a licima mladim od
18 godina u ugostiteljskim objektima (¢lan 35. stav 5).

Clan 60.

(1) Ministar ¢e u roku od godinu dana od dana stupanja na snagu ovog zakona donijeti
sljede¢e podzakonske akte:

1) Pravilnik o razvrstavanju ugostiteljskih objekata i uslovima koji se odnose na prostor,
uredaje 1 opremu ugostiteljskih objekata (¢lan 8. stav 8),

2) Pravilnik o vrsti i na¢inu unosSenja podataka u centralni informacioni sistem (¢lan 13.
stav 13),

3) Pravilnik o nacinu rada, koriS¢enja i funkcionisanja centralnog informacionog
sistema (¢lan 14. stav 7),

4) Pravilnik o uslovima za obavljanje ugostiteljske djelatnosti izvan ugostiteljskog
objekta (¢lan 18. stav 5),

5) Pravilnik o uslovima i nacinu pruZanja ugostiteljskih usluga u pokretnim
ugostiteljskim objektima (¢lan 19. stav 5),

6) Pravilnik o uslovima za pruZanje ugostiteljskih usluga u apartmanu, kuéi za odmor 1
sobi za iznajmljivanje (¢lan 21. stav 7),

7) Pravilnik o uslovima za pruZanje ugostiteljskih usluga u objektu seoskog turizma
(Clan 23. stav 7),

8) Pravilnik o postupku kategorizacije ugostiteljskih objekata i uslovima za odredivanje
kategorije, odnosno o postupku i uslovima za razvrstavanje hotela u podvrste (¢lan 28. stav 13.
tacka 1),

9) Pravilnik o izgledu i1 sadrZaju standardnih oznaka za oznaCavanje kategorije
ugostiteljskog objekta i podvrste ugostiteljskog objekta vrste hotel (¢lan 28. stav 13. tacka 2),

10) Pravilnik o kriterijumima za procjenu kvaliteta usluga 1 standarda restorana i o
postupku procjene kvaliteta usluga i standarda restorana (¢lan 33. stav 15),

11) Pravilnik o obliku, sadrzaju i naCinu vodenja poslovne knjige u ugostiteljskim
objektima (Clan 35. stav 9),

12) Pravilnik o obliku, sadrzaju i nafinu vodenja knjige gostiju u ugostiteljskim
objektima za smjestaj (¢lan 36. stav 7).

(2) Ministar ¢e u roku od 60 dana od dana stupanja na snagu ovog zakona donijeti
Pravilnik o obliku i sadrzaju zahtjeva za izdavanje potvrde i obrascu potvrde o upisu u Registar
fizickih lica koji pruzaju ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma, kao i pruzalac
usluga u apartmanima, ku¢ama za odmor i sobama za iznajmljivanje i kampovima koji se vodi
kod APIF-a (Clan 39. stav 6).

Clan 61.

Nadlezni organ jedinice lokalne samouprave ¢e u roku od Sest mjeseci od dana stupanja
na snagu ovog zakona donijeti odluku iz ¢lana 7. stav 5. ovog zakona.



Clan 62.
Do donosenja podzakonskih akata na osnovu ovog zakona primjenjuju se podzakonski
akti doneseni na osnovu Zakona o ugostiteljstvu (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.
45/17101/24), ako nisu u suprotnosti sa ovim zakonom.

Clan 63.

Stupanjem na snagu ovog zakona prestaje da vazi Zakon o ugostiteljstvu (,,Sluzbeni
glasnik Republike Srpske”, br. 45/17 1 01/24).

Clan 64.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku
Republike Srpske”.

Broj: PREDSJEDNIK
Datum: NARODNE SKUPSTINE

Nenad Stevandié



OBRAZLOZENJE
NACRTA ZAKONA O UGOSTITELJSTVU

I USTAVNI OSNOV

Ustavni osnov za donoSenje Zakona o ugostiteljstvu sadrzan je u Amandmanu XXXII
na Clan 68. stav 1. t. 6, 7, 8. 1 18. Ustava Republike Srpske, kojim je utvrdeno da Republika
Srpska ureduje i obezbjeduje:

— pravni polozaj preduzeca i drugih organizacija, njihovih udruzenja i komora, trziste i
planiranje,

— osnovne ciljeve i pravce privrednog, naucnog, tehnoloskog, demografskog i socijalnog
razvoja poljoprivrede i sela, koris¢enje prostora, politiku i mjere za usmjeravanje razvoja i
robne rezerve,

— druge odnose od interesa za Republiku, u skladu sa Ustavom.

Takode, ustavni osnov za donosenje ovog zakona sadrzan je i u ¢lanu 70. stav 1. tacka
2. Ustava Republike Srpske, kojim je utvrdeno da Narodna skupstina Republike Srpske donosi
zakone.

IT USKLADENOST SA USTAVOM, PRAVNIM SISTEMOM I PRAVILIMA
ZA 1ZRADU ZAKONA 1 DRUGIH PROPISA REPUBLIKE SRPSKE

Prema Misljenju Republickog sekretarijata za zakonodavstvo broj: 22.04.020-3626/25
ood 18. decembra 2025. godine, ustavni osnov za donoSenje ovog zakona sadrZan je u
Amandmanu XXXII t. 6, 8.1 18. na ¢lan 68. Ustava Republike Srpske, prema kojem Republika
Srpska, izmedu ostalog, ureduje 1 obezbjeduje pravni polozaj preduzeca i drugih organizacija,
njihovih udruzenja i komora, osnovne ciljeve 1 pravce privrednog razvoja i druge odnose od
interesa za Republiku. Takode, ustavni osnov za donoSenje ovog zakona sadrzan je i u ¢lanu
70. stav 1. tacka 2. Ustava Republike Srpske, prema kojem Narodna skupsStina Republike
Srpske donosi zakone, druge propise 1 opste akte.

Obradiva¢ Zakona je, u skladu sa ¢lanom 41. stav 1. tacka 5) Pravila za izradu zakona
1 drugih propisa Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 24/14) naveo
razloge 1 ciljeve donoSenja ovog zakona. Prema navodima obradivaca Zakona, osnovni razlog
za donoSenje novog Zakona o ugostiteljstvu je unapredenje zakonskog okvira kojim se ureduje
ova oblast 1 uskladivanje sa savremenima trendovima u oblasti ugostiteljstva.

Republicki sekretarijat za zakonodavstvo razmotrio je Nacrt zakona o ugostiteljstvu i
uputio obradivacu sugestiju koja se odnosila na uskladivanje odredaba Nacrta zakona kojima
se ureduju obaveze subjekata koji se bave ugostiteljskom djelatnos¢u sa obavezama koje su
propisane Prijedlogom zakona o zastiti stanovniStva od duvanskih 1 ostalih proizvoda za
pusenje koji je upuéen u skupstinsku proceduru. Upucene primjedbe odnosile su se i na
terminolosko uskladivanje odredaba Nacrta zakona sa Zakonom o samostalnim preduzetnicima
(,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 98/24), kao i sa Zakonom o sistemu javnih sluzbi
(,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br. 68/07, 109/12 1 44/16) u vezi sa preciziranjem 1
identifikovanjem javnih ustanova u kojima se obavlja djelatnost ugostiteljstva. Takode,
upucene su sugestije da se tekst Nacrta zakona uskladi sa ¢l. 20. do 23. Pravila za izradu zakona
1 drugih propisa Republike Srpske kojima je propisan na¢in normiranja sadrzinskih odredaba
zakona.

Obradiva¢ Zakona je upucene sugestije prihvatio i ugradio u tekst Nacrta zakona.

U skladu sa ¢lanom 36. stav 1. tacka 9) Poslovnika o radu Vlade Republike Srpske 1
Smjernicama za konsultacije u izradi propisa i drugih opStih akata (,,Sluzbeni glasnik
Republike Srpske®, broj 86/22), obradiva¢ Zakona je u Obrazlozenju Zakona naveo da je tekst
Zakona bio objavljen na internet stranici Ministarstva trgovine i turizma, na veb-aplikaciji



eKonsultacije i upuéen zainteresovanim subjektima, kao i da su sve dostavljene primjedbe koje
su bile opravdane, konstruktivne i ocijenjene da doprinose ostvarivanju cilja Zakona,
prihvacene.

Budu¢i da postoji ustavni osnov za donoSenje predmetnog zakona, da je Zakon
usaglaSen sa Ustavom, pravnim sistemom i Pravilima za izradu zakona i drugih propisa
Republike Srpske, misljenje Republickog sekretarijata za zakonodavstvo je da se Nacrt zakona
o ugostiteljstvu moze uputiti Vladi Republike Srpske na razmatranje.

III USKLADENOST SA PRAVNIM PORETKOM EVROPSKE UNIJE

Prema Misljenju Ministarstva za evropske integracije i medunarodnu saradnju broj:
17.03-020-3647/25 od 16. decembra 2025. godine, a nakon uvida u propise Evropske unije i
analize Nacrta zakona o ugostiteljstvu, ustanovljeno je da je obradivac prilikom izrade Nacrta
vr§io uskladivanje sa relevantnim sekundarnim izvorima prava zbog cega je u Izjavi o
uskladenosti potvrdena ocjena ,,Djelimi¢no uskladeno®.

IV RAZLOZI ZA DONOSENJE ZAKONA

Zakon o ugostiteljstvu donesen je 2017. godine i zajedno sa izmjenom iz 2024. godine
predstavljao je znaCajan pomak u odnosu na prethodna zakonska rjeSenja iz 2012. i 2013.
godine, te je stvorio normativnopravni okvir za unapredenje ugostiteljstva kao djelatnosti od
znacaja za ukupnu privredu Republike Srpske u domenu pruzanja tercijarnih usluga.

Potpuno novi zakon prakticno sublimira sva ranija rjeSenja u sferi obavljanja
ugostiteljskih usluga, ali 1 uvodi sasvim nove odredbe i mjere koje se nisu mogle sprovesti
izmjenama i dopunama Zakona. Naime, novi zakon je uslovljen ¢injenicom da se nova rjeSenja
koja on donosi nisu mogla pozicionirati u okviru osnovnog teksta Zakona iz 2017. godine, te
bi, u slu€aju pismene redakcije Zakona, takva rjeSenja zapravo podrazumijevala izmjenu vise
od polovine odredaba Zakona o ugostiteljstvu, a §to je 1 prema Pravilima za izradu zakona i
drugih propisa formalan uslov za izradu novog teksta Zakona.

Potreba za donoSenjem Nacrta zakona o ugostiteljstvu proizlazi iz cilja da se postojeci
zakonski okvir uredi, unaprijedi 1 uskladi sa savremenim trendovima u oblasti ugostiteljstva.
Tokom primjene vaZzeceg Zakona uocen je niz pravnih i prakti¢énih nedoumica, nedovoljno
uredenih segmenata i procedura koje opterecuju ugostiteljsku djelatnost, narocito kod fizickih
lica, te se stoga pristupilo izradi izmjena i dopuna koje se inkorporiraju u novi tekst Zakona.

U primjeni vazeceg Zakona o ugostiteljstvu uoceno je da dosadasnja pravila o upisu u
Registar fizic¢kih lica koja pruzaju ugostiteljske usluge stvaraju nedoumice u vezi sa pocetkom
1 kontinuitetom obavljanja djelatnosti. PredloZenim izmjenama se jasno propisuje da ugostitelj
kao fizicko lice upisan u Registar fizi¢kih lica koji pruzaju ugostiteljske usluge na selu u
objektu seoskog turizma, kao 1 pruzalac usluga u apartmanima, ku¢ama za odmor i sobama za
iznajmljivanje i kampovima koji se vodi kod APIF-a moZe zapoceti, obavljati i mijenjati uslove
obavljanja djelatnosti danom izdavanja potvrde o upisu, ¢ime se obezbjeduje pravna sigurnost,
jasnoca propisa i smanjuje administrativni teret, te se ujedno ukida i obaveza dostavljanja
dokaza o vlasniStvu APIF-u, kao nepotrebna 1 opterecujuca procedura.

Nacrtom zakona se sistemski ureduje rad salona za posebne prilike koji su u praksi
veoma zastupljeni i znacajan su segment ugostiteljske ponude. Propisuju se obaveze ugostitelja
u vezi sa pripremom i usluzivanjem hrane i pi¢a, moguénost da gost obezbijedi hranu i pi¢e od
trgovackih subjekata uz dostavljanje racuna, obaveze dostavljanja dokaza o angazovanju lica
koja u salonu pruzaju usluge muzike, fotografisanja, dekoracije i slicno, te se na taj nacin
obezbjeduje transparentnost, uredenost i bezbjednost pruzanja usluga, kao i1 bolja kontrola
ugostiteljske djelatnosti u tom segmentu.

Takode, Nacrtom zakona se mijenjaju uslovi za pruzanje ugostiteljskih usluga u
apartmanu, ku¢i za odmor i sobi za iznajmljivanje, na nacin da se propisuje da fizicko lice moze



pruZzati usluge smjestaja u apartmanu, ku¢i za odmor i sobi za iznajmljivanje u kapacitetu do
osam smjestajnih jedinica, odnosno do 16 gostiju, i to u jednom ili viSe objekata koji se nalaze
na jedinstvenoj parceli i ¢ine funkcionalnu cjelinu, a koji su u njegovom vlasnistvu ili
suvlasniStvu, uz pismenu saglasnost suvlasnika ili postojanje drugog pravnog osnova za
pruzanje ugostiteljskih usluga.

Prvi put se zakonom definiSe ,,degustacioni prostor” kao mjesto u kojem ugostitelj na
selu moZze pruzati usluge pripremanja i usluzivanja hrane i pica iz sopstvene poljoprivredne
proizvodnje, i to 1 bez obaveze koris¢enja usluge smjestaja. Ova novina je znacajan podsticaj
za razvoj seoskog turizma, lokalne gastronomije i seoskih gazdinstava.

Predlozenim Zakonom prvi put omogucava se fizickim licima da pruzaju usluge
smjestaja u kampovima za smjestaj do 20 osoba, i to uz pojednostavljen postupak, bez obaveze
registracije ugostiteljske djelatnosti, pod uslovom =zakljuCenja ugovora sa turistickom
organizacijom ili turistickom agencijom. Detaljno se propisuju uslovi koji se odnose na
smjestajne jedinice (kamp mjesto, kamp parcela), minimalni tehnicki 1 higijenski standardi koje
je neophodno obezbijediti, obaveze ugostitelja u vezi sa isticanjem cijena, bezbjednosti hrane,
vodenjem knjige gostiju i dostavljanjem ugovora APIF-u, kao i odredbe da ovi kampovi ne
podlijezu obaveznoj kategorizaciji.

S ciljem podizanja kvaliteta usluga i1 unapredenja kontrole, period obavezne revizije
kategorije ugostiteljskih objekata skracuje se sa Cetiri na tri godine. Komisiji za kategorizaciju
se daje ovlaséenje da, i prije isteka roka za reviziju, izvrsi provjeru kvaliteta uredenja, opreme
i usluga ¢ime se omogucava operativnija i efikasnija kontrola kvaliteta ugostiteljske ponude.

Najznacajnije izmjene odnose se na puno uskladivanje odredaba koje se odnose na
centralni informacioni sistem Ministarstva sa zakonom kojim se ureduje zastita li¢nih podataka
Bosne i Hercegovine. PredloZenim clanovima se definiSe svrha, nacin uspostavljanja i
koriS¢enja sistema, propisuju vrste liénih podataka koje je dozvoljeno obradivati,
ograni¢enjave obrade na minimalni neophodni obim podataka, utvrduju kategorije lica na koja
se podaci odnose, odreduju rokovi ¢uvanja i obaveza trajnog brisanja, te propisuju tehnicke 1
organizacione mjere zastite, kao i obaveza ugostitelja da unose ta¢ne, azurne i potpune podatke.
Takode, ureduju se ovlas¢enja za pristup podacima institucija poput Ministarstva unutrasnjih
poslova i Poreske uprave, u strogo zakonom definisane svrhe. Navedene izmjene su od
klju¢nog znacaja za ispunjavanje standarda zaStite li€nih podataka 1 podizanje nivoa pravne
sigurnosti i povjerenja u institucionalni sistem.

Izmjene obuhvacene Nacrtom zakona o ugostiteljstvu predstavljaju sveobuhvatno
unapredenje normativnog okvira u oblasti ugostiteljstva 1 turizma. Cilj zakona je
pojednostavljenje procedura za fizicka i pravna lica, jaCanje pravne sigurnosti, podsticanje
razvoja seoskog turizma, unapredenje kvaliteta usluga, modernizacija sistema evidencija, te
prilagodavanje evropskim standardima zaStite li¢nih podataka.

Ostale izmjene u tekstu Nacrta zakona uglavnom se odnose na preciziranje postoje¢ih
rjeSenja 1 nisu sustinskog karaktera.

V OBRAZLOZENJE PREDLOZENIH RJESENJA

U ¢lanu 1. Nacrta zakona preciznije je pojaSnjeno Sta se ureduje zakonom iz oblasti
ugostiteljstva, kao Sto su: vrste ugostiteljskih objekata, pojedini oblici ugostiteljske djelatnosti,
kategorizacija ugostiteljskih objekata, prava 1 obaveze ugostitelja, upravni nadzor 1 druga
pitanja koja je neophodno zakonski regulisati.

Clanom 2. Nacrta zakona propisani su pojmovi koji se koriste u ovom zakonu.

Clanom 3. Nacrta zakona data je uopstena definicija ugostiteljskih objekata u kojima se
obavlja ugostiteljska djelatnost. U smislu ovog zakona pod tim podrazumijevamo ugostiteljske
objekte za smjestaj (hoteli, moteli, apartmani i sl.), ugostiteljske objekte za ishranu i pi¢e (kafe-
barovi, restorani, no¢ni klubovi i sl.), ketering objekti, pokretni ugostiteljski objekti i1 ostale
vrste ugostiteljskih objekata.



U clanu 4. Nacrta zakona propisane su situacije u kojima se pruZanje usluga
pripremanja hrane 1 usluzivanje pi¢ima ne smatra ugostiteljskom djelatnos¢u. Ovim ¢lanom
propisuje se da se odredene aktivnosti pruzanja smjeStaja, ishrane i pi¢a ne smatraju
obavljanjem ugostiteljske djelatnosti kada se obavljaju u zatvorenom sistemu, bez trziSnog
karaktera i bez namjere sticanja dobiti. Rije¢ je o uslugama koje ustanove, organizacije i
udruzenja pruzaju isklju¢ivo svojim zaposlenim ili ¢lanovima, putem sopstvenog osoblja, po
netrziSnim uslovima i bez ukljuCivanja ugostiteljskih subjekata. Norma uvodi jasno
razgrani¢enje izmedu internih, nekomercijalnih aktivnosti 1 prave ugostiteljske djelatnosti,
¢ime se sprecava neopravdano podvodenje ovih usluga pod ugostiteljski rezim.

Clanom 5. Nacrta zakona propisano je ko moZe zakonito obavljati ugostiteljsku
djelatnost 1 pod kojim uslovima. Osnovno pravilo je da ugostiteljsku djelatnost mogu vrsiti
samo subjekti koji su u odgovaraju¢em registru upisani za tu namjenu — privredna drustva,
preduzetnici i fizicka lica registrovana kao ugostitelji. Pored toga, ¢lan definiSe da obavljaju
ugostiteljsku djelatnost i na odredene organizacije 1 ustanove koje, iako primarno obavljaju
drugu djelatnost, mogu pruzati usluge smjestaja, ishrane i pica tre¢im licima u svojim
prostorijama (udruzenja, Skole, ustanove kulture, subjekti u zasticenim podrucjima, te pravna
lica koja upravljaju odmaraliStima i domovima). Radi obezbjedivanja nadzora i pravne
sigurnosti, svi subjekti koji ove usluge pruzaju na osnovu zakonskog ovlaséenja duzni su da
obavljanje ugostiteljske djelatnosti upisu u nadlezni registar. Ovom normom se jasno definise
pravni status ugostitelja, proSiruje se obuhvat subjekata koji mogu legalno pruzati usluge, te
obezbjeduje transparentnost kroz obavezu registracije.

U ¢lanu 6. Nacrta zakona navedeni su prostorni, tehnicki i funkcionalni preduslovi pod
kojima se moze obavljati ugostiteljska djelatnost, s ciljem obezbjedivanja bezbjednosti,
higijenske ispravnosti, kvaliteta usluga 1 zaStite gostiju. Ugostiteljska djelatnost se obavlja u
objektima koji mogu biti samostalne gradevinske cjelini ili dio ve¢ih gradevinskih cjelina, u
kojima je obezbijedena funkcionalnost 1 koji ispunjavaju propisane opSte minimalno-tehnicke
uslove koji se odnose na uredaje i opremu za pruzanje pojedinih vrsta ugostiteljskih usluga
(ugostiteljski objekti) i u kojima je obezbijedeno nesmetano kretanje za lica sa umanjenim
tjelesnim sposobnostima, te da se u tim objektima pored pruzanja ugostiteljskih usluga mogu
obavljati 1 druge vrste djelatnosti koje po svom karakteru 1 prirodi sluZe ili podsticu samo
obavljanje ugostiteljstva. Svaki ugostiteljski objekat mora ispunjavati opSte minimalno-
tehnicke uslove, kao i posebne minimalo-tehnicke uslove za pruZanje pojedinih vrsta
ugostiteljskih usluga u zavisnosti od vrste ugostiteljskog objekta, a koji ¢e se razraditi
pojedina¢nim pravilnicima ministra trgovine i turizma. U istom ¢lanu je predviden izuzetak od
opstih 1 posebnih minimalno-tehnic¢kih uslova za obavljanje ugostiteljske djelatnosti ako je
ugostiteljski objekat smjeSten u objektu koji je proglasen kao kulturno-istorijski spomenik ili
kao nepokretno kulturno dobro da bi se izbjeglo narusavanje autenti¢nih vrijednosti spomenika
ili dobara. Takode, data je mogucnost da ugostitelj u okviru jednog ugostiteljskog objekta moze
obavljati ugostiteljsku djelatnost za viSe vrsta ugostiteljskih objekata, a §to u pojedinim
slu¢ajevima u praksi predstavlja redovnu pojavu.

U ¢lanu 7. Nacrta zakona ureduje se obim pratecih djelatnosti 1 usluga koje ugostitel;
moze obavljati u okviru ugostiteljskog objekta, kao i uslovi pod kojima se te djelatnosti mogu
pruzati. Ugostiteljima se omogucava da, pored osnovne ugostiteljske djelatnosti, obavljaju 1
odredene trgovinske aktivnosti, kao $to su prodaja duvana, Stampe, suvenira, proizvoda domace
radinosti 1 slicne robe, pod uslovom da ispunjavaju sve posebne propise iz oblasti trgovine. U
ugostiteljskim objektima, ugostitelj, pored ugostiteljskih usluga, moZe pruzati i ostale usluge,
kao $to su usluge pranja i hemijskog ¢iS¢enja, frizerske usluge, velnes usluge 1 ostale usluge
koje su uobicajene u ugostiteljstvu. Isti ¢lan upucuje i na obavezu postupanja po propisima o
igrama na sre¢u kada se takve aktivnosti organizuju u ugostiteljskim objektima, ¢ime se
obezbjeduje zakonitost i nadzor nad ovom specifi¢nom djelatnoséu, kao i da nadlezni organ
jedinice lokalne samouprave propisuje uslove koji se odnose na izgradnju, izgled i1 uredenje
javnih povrsina, ljetnih i zimskih basti na kojima se obavlja ugostiteljska djelatnost.



U ¢lanu 8. Nacrta zakona propisuje se nacin registracije privrednog druStva za
obavljanje ugostiteljske djelatnosti 1 nacina registracije preduzetnika i fizickih lica. Ugostitelj
organizovan kao privredno drustvo moze da pocne sa obavljanjem djelatnosti, da obavlja
djelatnosti 1 da mijenja uslove njenog obavljanja kada se kod registarskog suda registruje za
obavljanje ugostiteljske djelatnosti u skladu sa zakonom kojim se ureduje registracija poslovnih
subjekata. Ugostitelj organizovan kao preduzetnik moze da pocne sa obavljanjem djelatnosti,
da obavlja djelatnosti i da mijenja uslove njenog obavljanja kada od registracionog organa
dobije rjesenje o registraciji preduzetnika u skladu sa zakonom kojim se ureduje obavljanje
zanatsko-preduzetnicke djelatnosti. Ugostitelj upisan u Registar fizickih lica koja pruzaju
ugostiteljske usluge na selu u objektu seoskog turizma, kao 1 pruzalaca usluga u apartmanima,
kuc¢ama za odmor, i sobama za iznajmljivanje i kampovima moze da po¢ne sa obavljanjem
djelatnosti, da obavlja djelatnosti 1 da mijenja uslove njenog obavljanja kada od APIF-a dobije
potvrdu o upisu u Registar, u skladu sa ovim zakonom. Dakle, ugostitelj u trenutku registracije
kod nadleznog organa mora ispunjavati opsSte i posebne minimalno-tehnicke uslove za
obavljanje ugostiteljske djelatnosti koji se odnose na poslovni prostor, opremu i uredaje, a
trziSna inspekcija u roku koji je propisan Zakonom o privrednim druStvima, odnosno Zakonom
o samostalnim preduzetnicima provjerava ispunjenost propisanih uslova za rad, odnosno
obavljanje ugostiteljske djelatnosti.

Clanom 9. Nacrta zakona definisani su posebni uslovi za rad konobara u ugostiteljskim
objektima za smjeStaj vrste hotel i u restoranu, s ciljem obezbjedivanja kvaliteta usluge,
struénosti osoblja i sigurnosti gostiju. Dakle, lica koja neposredno usluzuju goste ili uc¢estvuju
u pripremi hrane i poslastica, kao i lica koja obavljaju recepcione poslove, moraju imati
najmanje srednju stru¢nu spremu, bilo u ugostiteljsko-turistickoj struci, bilo neku drugu srednju
stru¢nu spremu. Za lica koja ne posjeduju odgovarajucu ugostiteljsku stru¢nu spremu, zakon
predvida mogucénost sticanja potrebnih kvalifikacija putem prekvalifikacije, dokvalifikacije ili
kroz javnovaZeée programe osposobljavanja u skladu sa propisima o obrazovanju odraslih.

Clan 10. Nacrta zakona propisuje da je ugostitelj odgovoran za §tetu prouzrokovanu
tre¢im licima u slu€aju neispunjavanja uslova iz ¢lana 8. stav 1. Zakona u skladu sa op$tim
pravilima odgovornosti za Stetu propisanim zakonom kojim se ureduju obligacioni odnosi.

Clanom 11. Nacrta ureduje se nadin isticanja poslovnog imena ugostitelja u postupku
izdavanja rjeSenja za obavljanje ugostiteljske djelatnosti, s ciljem obezbjedivanja jasne
identifikacije vrste ugostiteljskog objekta i transparentnosti u poslovanju. Propisuje se obaveza
da poslovno ime sadrzi oznaku vrste ugostiteljskog objekta za koji se rjeSenje izdaje, Cime se
obezbjeduje usaglaSenost sa klasifikacijom propisanom zakonom. Istovremeno, dozvoljava se
da objekat nosi naziv dvije vrste ugostiteljskih objekata, pod uslovom da ugostitelj ispunjava
sve zakonom propisane uslove za svaku od tih vrsta, $to omogucava fleksibilniju poslovnu
praksu. Istim ¢lanom napravljen je izuzetak u smislu da se ne smatra poslovnim imenom
isticanje naziva objekta vrste: apartman soba za iznajmljivanje, kuca za odmor i seosko
domacinstvo u kojem fizicka lica pruzaju pojedine vrste ugostiteljskih usluga, a Sto predstavlja
olakSicu u segmentu plac¢anja taksa za isticanje poslovnog imena za objekte manjih smjestajnih
kapaciteta.

Clanom 12. Nacrta propisuje se moguénost da zdravstvene ustanove koje imaju prirodni
ljekoviti faktor 1 koje pruzaju usluge svojim korisnicima u objektima u kojima se organizuje
boravak i pruzaju usluge prevencije, lijeCenja i rehabilitacije, mogu pruzati i usluge smjestaja
1ishrane tre¢im licima, na nacin propisan ovim zakonom i propisima donijetim na osnovu ovog
zakona. Ovom odredbom daje se mogucnost da pojedine zdravstvene ustanove mogu prosiriti
asortiman svojih usluga i pored zdravstvenih usluga pruzati i ugostiteljske usluge tre¢im licima
s ciljem sticanja dodatnih prihoda bez posebnih dodatnih ulaganja jer za pruzanje ugostiteljskih
usluga smjestaja 1 ishrane i1 pi¢a mogu koristiti postoje¢e kapacitete (prostore za smjestaj
pacijenata i kuhinju za pripremu hrane) koji se koriste za pruzanje usluga ishrane pacijentima.

Clanom 13. Nacrta zakona ureduje se uspostavljanje i funkcionisanje centralnog
informacionog sistema u oblasti ugostiteljstva, sa ciljem efikasnijeg nadzora, transparentnosti



i unapredenja administrativnih i statistickih poslova iz nadleznosti Ministarstva. Istim ¢lanom
Ministarstvo se obavezuje da uspostavi i odrzava centralni informacioni sistem, te da
ugostiteljima koji pruzaju uslugu smjestaja obezbijedi besplatan pristup. Svrha sistema je
viSestruka: nadzor nad pruzanjem usluga smjesStaja, evidencija i kontrola boravisne takse,
izrada statistickih izvjeStaja i izvrSavanje drugih zakonom utvrdenih obaveza drzavnih organa.
Ugostitelji koji pruzaju usluge smjestaja duzni su u sistem unositi osnovne podatke o objektu,
gostima i boravisnoj taksi. Zakon precizno definise koje li¢ne podatke je dozvoljeno obradivati,
ogranicavajuc¢i obim na podatke neophodne za ostvarenje zakonom utvrdene svrhe. Navedene
kategorije podataka i lica na koja se oni odnose uredene su tako da obezbijede zakonito
postupanje u skladu sa propisima o zastiti licnih podataka. Takode, propisano je da se li¢ni
podaci mogu uciniti dostupnim nadleznim institucijama (Ministarstvu unutrasnjih poslova,
Poreskoj upravi 1 drugim organima) isklju¢ivo u okviru njihovih zakonom utvrdenih
nadleznosti i nivoa ovla$éenja, kao i za statisticke svrhe. Podaci se ¢uvaju najduze pet godina,
nakon Cega se trajno briSu. Ministarstvo ima obavezu da obezbijedi zakonitu, bezbjednu i
pravi¢nu obradu podataka kroz primjenu adekvatnih tehnickih i organizacionih mjera zastite,
u skladu sa propisima o zastiti licnih podataka. Vrsta i nacin unoSenja podataka bice detaljno
regulisani podzakonskim aktom.

Clanom 14. Nacrta zakona propisuju se obaveze ugostitelja u vezi sa unosom podataka
u centralni informacioni sistem, kako bi se obezbijedila zakonita, azurna i sigurna evidencija
gostiju 1 boravis$ne takse. Istim ¢lanom se utvrduje da ugostitelj koji pruza uslugu smjestaja
mora obezbijediti internet vezu za pristup sistemu i u slucaju trenutne nemogucnosti pristupa,
evidentirati podatke u pisanom obliku radi naknadnog unoSenja, kao i obaveza da se podaci o
gostima unose odmah nakon prijave, podaci o boravisnoj taksi nakon odjave, a sve promjene
podataka najkasnije u roku od tri dana. Ugostitelj je duzan da unosi samo podatke neophodne
za ostvarivanje zakonske svrhe, kao i da osigura tacnost, potpunost i azurnost podataka u skladu
sa propisanim rokovima. Takode, naglasava se potreba za koriS¢enjem personalizovanih i
sigurnih korisnickih naloga, nedostupnih neovlaS¢enim licima, kako bi se obezbijedila
bezbjednost 1 integritet sistema. Ministar, uz saglasnost nadleZznih ministara propisuje
pravilnikom tehnicke 1 organizacione uslove rada, koriS¢enja i funkcionisanja centralnog
informacionog sistema, ¢ime se osigura uskladenost sa zakonom 1 propisima o zastiti li¢nih
podataka.

U ¢lanu 15. Nacrta zakona odredeno je osnovno razvrstavanje svih ugostiteljskih
objekata na tri osnovne grupe: ugostiteljski objekti za smjestaj, ugostiteljski objekti za ishranu
1 pice 1 ketering objekti. U okviru navedene tri grupe ugostiteljskih objekata predvideno je
njihovo dalje razvrstavanje u zavisnosti od karaktera 1 prirode usluga koje se u njima pruzaju i
od opstih 1 posebnih minimalnih uslova za njihovo obavljanje. U okviru objekata za smjestaj
(hoteli, moteli, pansioni, apartmani) osnovna usluga koja se pruza gostu jeste usluga smjestaja,
dok se usluga ishrane i pi¢a pruza kao sporedna, a u ugostiteljskim objektima za ishranu 1 pic¢e
uglavnom se pruZaju usluge pripremanja hrane i usluzivanje jelima, pi¢ima i napicima, dok se
u pojedinim objektima za ishranu i pi¢e pruzaju i usluge smjestaja kao sporedne usluge. U
istom ¢lanu predviden je osnov ministru da utvrdi poseban pravilnik kojim ¢e se izvrsiti
razvrstavanje ugostiteljskih objekata, te u zavisnosti od toga i odrediti opsti 1 posebni uslovi za
pojedine vrste ugostiteljskih objekata. Sto se ti¢e treée vrste ugostiteljskih objekata, tzv.
ketering objekata, rijec je o objektima u kojima se samo priprema hrana koja se usluZuje na
drugom mjestu (avioni, autobusi, vozovi), tako da navedeni objekti ne posjeduju osnovne
uslove koji se odnose na izgradnju uredenja i opreme, u tom smislu $to takvi objekti ne moraju
imati poseban prostor, odnosno prostoriju za usluzivanje gostiju i konzumiranje jela na licu
mjesta, Sto ih svrstava u poseban oblik ugostiteljskog objekta zbog specifi¢nosti usluga koje se
u njima pruzaju.

Clanom 16. Nacrta razradene su ketering usluge u zavisnosti od vrste objekta koji pruza
datu uslugu i nivoa usluge. Po tom osnovu ketering usluga moZe biti profesionalna i
povremena. Profesionalna ketering uslugu je usluga koju pruzaju ugostiteljski objekti vrste



ketering objekat i ugostiteljski objekat vrste restoran koji pruza ketering usluge. Povremena
ketering usluga je usluga koju pruzaju ugostiteljski objekti vrste: gostionica, pekoteka,
rostiljnica, odnosno ¢evabdzinica, picerija i poslasticarnica.

Clanom 17. Nacrta zakona ureduje se na¢in pruzanja usluga u ugostiteljskim objektima
za ishranu i pi¢e vrste ,salon za posebne prilike”. Propisana je obaveza ugostitelja da
samostalno pripremi i posluzi hranu i pi¢e ili da ih nabavi od drugog ovlas¢enog ugostitelja u
skladu sa zakonom, ¢ime se obezbjeduje kontrolisana ugostiteljska usluga i bezbjednost hrane.
Izuzetak je predviden za situacije kada gosti nabavljaju hranu i pi¢e od registrovanih trgovackih
subjekata, uz obavezu dostavljanja vazeéeg racuna, Sto omogucava fleksibilnost u organizaciji
dogadaja uz zadrzavanje zakonitosti i evidencije. Za druge pratece usluge kao Sto su, na primjer
muzika, fotografisanje, dekoracija i slicno, ugostitelj je duzan da od gosta pribavi dokaz o
angazovanju lica koja pruzaju te usluge, ¢ime se obezbjeduje pravna i administrativna sigurnost
u pruzanju dodatnih usluga u salonu za posebne prilike.

U ¢lanu 18. Nacrta zakona definiSu se ugostiteljske usluge izvan ugostiteljskog objekta
na sajmovima, vaSarima, prigodnim proslavama i na drugim javnim manifestacijama i koje se
pruzaju tokom trajanja navedenih aktivnosti. Ove usluge se mogu pruzati samo registrovani
ugostitelji, pod uslovom da se od nadleznog organa jedinice lokalne samouprave pribavi
odborenje za upotrebu i koriS¢enje javne povrsSine, uz ispunjenost zakonom propisanih uslova.

Predvideno je da ministar donese poseban pravilnik kojim ¢e se propisati nacin
obavljanja vrsta ugostiteljskih usluga, uz prethodno pribavljenu saglasnost ostalih ministara
koji su nadlezni za oblast prostornog uredenja, zdravlja i ekologije. U kasnijim ¢lanovima
predvida se saradnja viSe nadleznih ministarstava prilikom propisivanja podzakonskih akata.
Za pruzanje ugostiteljskih usluga izvan ugostiteljskog objekta, na mjestu pruzanja usluga
potrebno je obezbijediti opste 1 posebne minimalno-tehnicke uslove, odgovarajucu zastitu od
sunca ukoliko se ugostiteljske usluge pruzaju u prostoru za usluzivanje opremljenom stolovima
1 stolicama, pribor za prvu pomo¢ i cjenovnik usluga.

Clanom 19. Nacrta zakona propisane su posebne vrste ugostiteljskih usluga koje se
pruzaju u pokretnim objektima (vozila, prikolice, vozovi, autobusi 1 sl.). Naznaceno je da se u
pokretnom ugostiteljskom objektu mogu pruzati usluge smjeStaja 1 usluzivati hrana
pripremljena na drugom mjestu u originalnom pakovanju, kao i pi¢e u originalnoj ambalazi ili
na tocenje uz upotrebu ambalaze za jednokratnu upotrebu. Ugostitelj koji pruza usluge u
pokretnom ugostiteljskom objektu duzan je da od nadleZznog organa jedinice lokalne
samouprave pribavi odobrenje za upotrebu i koriS¢enje javne povrsine, kao 1 da ispuni zakonom
propisane uslove za pruzanje tih specifi¢nih ugostiteljskih usluga. U pokretnim objektima
potrebno je obezbijediti kupe (kabinu) za nocenje gostiju ukoliko se u pokretnom objektu
pruzaju usluge smjestaja, opSte i posebne minimalno-tehnicke uslove, pribor za prvu pomo¢ i
cjenovnik usluga.

Clan 20. Nacrta zakona ureduje se oblik i uslovi pruzanja ugostiteljskih usluga
smjesStaja, ishrane 1 pi¢a u apartmanima, ku¢ama za odmor i sobama za iznajmljivanje, uz
maksimalno ograni¢enje na osam smjestajnih jedinica za 16 gostiju (do 16 kreveta) i period do
30 dana. Fizickim licima je dozvoljeno da pruzaju ove usluge u jednom ili viSe objekata koji
¢ine funkcionalnu cjelinu, uz vlasnic¢ko pravo ili drugi pravni osnov za kori§¢enje imovine, uz
saglasnost suvlasnika kada je potrebno. Istim ¢lanom se predvida moguénost pruzanja usluga
bez obaveze registracije kod nadleznog organa, pod uslovom zakljucenja ugovora sa
turistickom organizacijom ili agencijom ovlas¢enom za posredovanje u turizmu. Ugostitelj kao
fiziko lice ima obavezu koja obezbjeduje kvalitet i sigurnost usluga kao $to su isticanje oznake
kategorije objekta, odrzavanje prostorija i pruzanje usluga u skladu sa standardima kategorije,
vidljivo istaknute i1 pridrzavane cijene usluga, osiguranje bezbjednosti hrane i pridrZzavanje
utvrdenih normi u pripremi hrane, vodenje knjige gostiju uredno i dnevno i dostavljanje
ugovora o pruzanju usluga APIF-u radi upisa u Registar fizickih lica.

U ¢lanu 21. Nacrta zakona propisano je da apartman, kuca za odmor 1 soba za
iznajmljivanje moraju ispunjavati propisane opste i posebne minimalno-tehnicke uslove, te da



moraju biti kategorisani. [zuzetno, u apartmanu, ku¢i za odmor i sobi za iznajmljivanje moze
se odstupiti od opstih i posebnih minimalno-tehnickih uslova, kao 1 od uslova za odredivanje
kategorije, uz prethodno pribavljenu saglasnost nadleznog organa u skladu sa propisima iz
oblasti zastite prirode i kulturno-istorijskog nasljeda. Posebnim pravilnikom se definiSu
minimalno-tehnicki i1 sanitarno-higijenski uslovi koje moraju da ispunjavaju objekti u kojima
se pruzaju ugostiteljske usluge iznajmljivanjem apartmana, kuca i soba.

Clanom 22. Nacrta zakona propisuje se pruzanje ugostiteljske usluge na selu, odnosno
usluge smjesStaja 1 pripremanja 1 usluzivanja hrane i1 pi¢a koja su proizvedena na
poljoprivrednom gazdinstvu iz programa sopstvene proizvodnje, kao o ostale prate¢e usluge
od ugostitelja upisanog u odgovarajuci registar. Ureduje pruzanje ugostiteljskih usluga na selu
u objektima seoskog turizma, sa ciljem razvoja ruralnog turizma i promocije domace
proizvodnje. Dopusteno je i pruzanje usluga degustacije hrane i pi¢a bez obaveze usluge
smjestaja. Takode, propisuje se izuzetak u smislu da ugostiteljske usluge na selu mogu pruzati
fizicka lica, bez dodatne registracije, kao nosioci porodi¢nog poljoprivrednog gazdinstva, pod
uslovom da fizicko lice zaklju¢i ugovor o pruzanju usluga sa turistickom organizacijom ili
turistickom agencijom. Isti ¢lan propisuje da se pod programom sopstvene proizvodnje
podrazumijevaju poljoprivredni proizvodi proizvedeni na poljoprivrednom gazdinstvu,
poljoprivredni proizvodi proizvedeni na drugim poljoprivrednim gazdinstvima koje kupuje
fizicko lice, kao 1 Sumski proizvodi koje fizi¢ko lice ubere, odnosno divlje zivotinje koje fizicko
lice ulovi ili kupi od lica koja su te proizvode ubrali ili ulovili, a pod ostalim prate¢im uslugama
smatra se prodaja ru¢no proizvedenih proizvoda, iznajmljivanje konja za jahanje, lov i ribolov,
branje gljiva, ljekovitog i Sumskog bilja, berba sezonskog voca i povrca, ubiranje ljetine,
pjesacke rute, promocija lokalnih i tradicionalnih proizvoda, prodaja ru¢no proizvedenih
proizvoda i ostale slicne aktivnosti. DefiniSu se obaveze fizickog lica prilikom poslovanja i
propisuje se obaveza fizickog lica da APIF-u dostavi zaklju¢en ugovor o pruzanju usluga sa
turistickom organizacijom ili turistickom agencijom, radi njegovog evidentiranja u
odgovaraju¢em registru.

U c¢lanu 23. Nacrta zakona propisano je da objekti u kojima se pruzaju ugostiteljske
usluge na selu moraju ispunjavati opSte 1 posebne minimalno-tehni¢ke uslove. Izuzetno,
objekat u kojem se pruzaju ugostiteljske usluge na selu moze odstupiti od opstih i posebnih
minimalno-tehnickih uslova, kao 1 od uslova za odredivanje kategorije, uz prethodno
pribavljenu saglasnost nadleZznog organa u skladu sa propisima iz oblasti zastite prirode 1
kulturno-istorijskog nasljeda. Posebnim pravilnikom ¢e se definisati minimalno-tehnicki 1
sanitarno-higijenski uslovi koje moraju da ispunjavaju objekti u kojima se pruZaju ugostiteljske
usluge na selu.

Clanom 24. Nacrta zakona data je definicija ugostiteljskih usluga u okviru
organizovanog 1 privremenog kampa. Organizovani kamp podrazumijeva namjenski uredeno 1
ogradeno zemljiSte sa obezbijedenim mokrim ¢vorom i prostorom za odlaganje smeca, na
kojem se gostima iznajmljuju prostori na otvorenom (kamp mjesto, kamp parcela) za smjestaj
sopstvene ili u kampu iznajmljene opreme, a mogu se pruzati i usluge smjestaja u objektima
(ku¢ica u kampu 1 bungalov u kampu), kao 1 usluge ishrane, pica i napitaka. Privremeni kamp
se organizuje na prostorima izvan organizovanog kampa za vrijeme odrZavanja sportske,
kulturno-umjetnicke ili druge manifestacije ili u sklopu objekta u kojem se pruzaju
ugostiteljske usluge na selu.

Clanom 25. Nacrta zakona ureduju se uslovi pod kojima fizi¢ko lice moze pruZati
ugostiteljske usluge u kampu, i to u ograni¢enom obimu, za najvise 20 lica, ¢ime se jasno
razgraniCuje neregistrovana ugostiteljska djelatnost manjeg intenziteta od registrovane.
Propisuje se mogucnost obavljanja navedenih usluga bez registracije kod nadleZznog organa, uz
obavezu zakljuenja ugovora sa turistickom organizacijom ili turistickom agencijom koja
posjeduje vazecu licencu, ¢ime se obezbjeduje institucionalna povezanost i nadzor nad
pruzaocem usluge. Dalje se utvrduju osnovne obaveze fizickog lica, 1 to javno isticanje i
postovanje cijena, osiguranje bezbjednosti hrane u skladu sa posebnim propisima, uredno



vodenje knjige gostiju, kao i1 dostavljanje zakljuCenog ugovora APIF-u radi upisa u
odgovarajuci registar.

Clanom 26. Nacrta zakona ureduju se uslovi i minimalni tehni¢ki standardi za
smjestajne jedinice u kampovima iz ¢lana 25. ovog zakona. Takode, vr$i se normativno
definisanje pojmova ,.kamp mjesto i ,.,kamp parcela® kao osnovnih smjestajnih jedinica na
otvorenom prostoru, uz jasno utvrdena ograni¢enja u vezi sa kapacitetom, koji je ograni¢en na
najvise Cetiri gosta po jedinici, radi kontrole gustine smjestaja i oCuvanja bezbjednosnih
standarda. Propisuju se minimalni tehnicki i sanitarni uslovi koje kamp mora ispunjavati, i to
minimalne povrsine smjestajnih jedinica, obezbjedivanja vode za pice, postojanja pribora za
prvu pomo¢ i protivpozarne opreme, obezbijedenih pokretnih higijenskih toaleta u propisanom
odnosu na broj gostiju, snabdijevanja elektricnom energijom i, ukoliko je dozvoljeno,
odgovarajuce uredenog i obezbijedenog ognjista. Nadalje se utvrduje da kampovi iz ¢lana 25,
ne podlijezu obaveznoj kategorizaciji, ¢ime se administrativno rastereCuje ova vrsta
smjeStajnih kapaciteta, uz istovremeno zadrzavanje obaveze poStovanja minimalnih tehnickih
uslova.

Clanom 27. Nacrta zakona predvideni su uslovi za pruzanje ugostiteljskih usluga u
lovno-ribolovnom turizmu, izvr$ena njihova podjela, te propisane obaveze ugostitelja u lovno-
ribolovnom turizmu.

U c¢lanu 28. Nacrta zakona detaljnije je propisan postupak kategorizacije ugostiteljskih
objekata. Kategorizacijom se ugostiteljski objekti za smjestaj u okviru jedne vrste razvrstavaju
u pojedine kategorije u zavisnosti od nivoa postignutih standarda u vezi sa uredenjem,
opremom 1 uslugama. Postupak kategorizacije je znacajan sa stanoviSta potencijalnog gosta,
kojem je jako bitno da se uspostavi reciprocitet izmedu njegovih obaveza i uslova smjestaja,
odredenog nivoa usluge i opstih propisanih standarda ugostiteljske ponude u zavisnosti od
kategorije objekta. Predmetnim ¢lanom propisano je da se kategoriSu ugostiteljski objekti za
smjestaj vrste: hotel, motel, pansion, kamp, kao i apartman, ku¢a za odmor i soba za
iznajmljivanje, hostel 1 objekat seoskog turizma. Kategorija ugostiteljskog objekta oznacava se
na standardnoj oznaci sa odgovaraju¢im brojem zvjezdica ili drugim znakovima na standardnoj
ploci, a podvrsta hotela se na standardnoj plo¢i oznafava odgovaraju¢im znakovima za
pojedinu podvrstu. Ugostitelj moze da pocne sa obavljanjem ugostiteljske djelatnosti ukoliko
je podnio zahtjev za utvrdivanje kategorije Ministarstvu ili nadleznom organu jedinice lokalne
samouprave, u roku od 15 dana od danaupisa u odgovarajuci registar, uz koji se dostavlja dokaz
o upisu u registar nadleznog organa i dokaz o uplati sredstava za troSkove kategorizacije.
Obavezni elementi za kategorizaciju u zavisnosti od vrste ugostiteljskih objekata za smjestaj
odnose se na izgled objekta 1 polozaj, obezbijedenost parkinga 1 garaza, ulaza u objekat 1
prijemnog hola, recepcije, lifta, sale za ru€avanje/bara, smjestajnih jedinica, kvaliteta uredenja
1 opreme smjeStajnih jedinica, kao 1 ostalih sadrzaja, usluga i pogodnosti u ugostiteljskom
objektu. Izborni elementi za kategorizaciju u zavisnosti od vrste ugostiteljskih objekata za
smjestaj odnose se na dodatne sadrzaje u ugostiteljskom objektu koji pospjesuju ukupnu
ponudu ugostitelja i na obezbijedenost pogodnijih uslova o pitanju obaveznih elemenata za
odredivanje date kategorije ugostiteljskog objekta. U postupku kategorizacije potrebno je da
ugostiteljski objekti ispunjavaju minimalno 80% od propisanih obaveznih elemenata za datu
vrstu 1 kategoriju, uz obavezno ispunjavanje svih opstih i posebnih minimalno-tehnickih uslova
u skladu sa ovim zakonom. Ministar, uz saglasnost ministra nadleznog za poslove prostornog
uredenja 1 ekologije, propisuje postupak kategorizacije ugostiteljskih objekata 1 uslove za
odredivanje kategorije, odnosno postupak 1 uslove za razvrstavanje hotela u podvrste, izgled i
sadrzaj standardnih oznaka za oznacavanje kategorije ugostiteljskog objekta 1 izgled 1 sadrzaj
standardnih oznaka za oznacavanje podvrste ugostiteljskog objekta vrste hotel.

Cl. 29, 30, 31.1 32. Nacrta zakona izvriena je zakonska podjela nadleznosti u postupku
odredivanja pojedinih kategorija ugostiteljskih objekata izmedu republickih i opstinskih organa
vlasti. Tako je odredeno da Komisija ministarstva nadleznog za poslove turizma kategoriSe
ugostiteljske objekte za smjestaj vrste: hotel, motel i pansion, dok jedinica lokalne samouprave



kategoriSe apartmane, ku¢e za odmor, sobe za iznajmljivanje, kampova, hostela i objekata
seoskog turizma. Ako u postupku kategorizacije Komisija za kategorizaciju utvrdi da ugostitelj
moze u kratkom roku otkloniti odstupanja od trazene kategorije, ministar moze na prijedlog
Komisije za kategorizaciju donijeti privremeno rjeSenje za odredivanje kategorije kojim se
ugostitelju ostavlja rok do Sest mjeseci za otklanjanje nedostataka. Istovjetno rjeSenje je
predvideno u slucaju postupanja Komisije jedinice lokalne samouprave. Regulisano je da se
razvrstavanje ugostiteljskog objekta u kategoriju, odnosno u podvrstu vrsi rjesSenjem koje vazi
tri godine od dana dostavljanja rjeSenja ugostitelju, te da se po sluzbenoj duznosti sprovodi
revizioni postupak po isteku roka rjesenja o odredivanju kategorije ugostiteljskog objekta.
Dakle, ako se u postupku revizije utvrdi da ugostiteljski objekat odstupa od propisanih uslova
za kategoriju ugostiteljskog objekta, novim rjeSenjem se ukida rjeSenje o utvrdivanju
kategorije, a ugostitelj je duzan da u roku od osam dana od dana prijema navedenog rjeSenja
podnese zahtjev za ponovno rasporedivanje objekta u odgovarajuéu kategoriju.

Clanom 33. Nacrta zakona propisano je da Ministarstvo trgovine i turizma na zahtjev
ugostitelja, na dobrovoljnoj osnovi, vrsi procjenu kvaliteta i standarda ugostiteljskih usluga u
ugostiteljskim objektima za ishranu i pice vrste restoran. U istom ¢lanu propisan je i postupak
utvrdivanja kvaliteta usluge, kao i revizioni postupak.

Predvideno je da ¢e ministar uz saglasnost ministara nadleznih za poslove zdravlja,
prostornog uredenja i ekologije, pravilnikom propisati postupak procjene kvaliteta restorana i
utvrditi kriterijume, odnosno elemente za procjenu kvaliteta i standarda u restoranima.

Clanom 34. Nacrta zakona propisani su sluajevi u kojima se ukida rjeSenje kojim se
ugostiteljski objekat razvrstava u kategoriju. RjeSenje se ukida istekom perioda predvidenog
za reviziju, ako se u periodu koji je odreden za reviziju promijeni vrsta ugostiteljskog objekta,
ako je u postupku revizije utvrdeno da objekat ne ispunjava uslove za razvrstavanje u postojec¢u
kategoriju, na zahtjev ugostitelja i prestankom rada ugostitelja ili njegovim brisanjem iz
odgovarajuceg registra. U istom ¢lanu propisani su i sluc¢ajevi u kojima se ukida rjeSenje o
razvrstavanju ugostiteljskih objekata za smjestaj vrste hotel u podvrstu 1 rjeSenje o utvrdivanju
kvaliteta usluga i standarda u ugostiteljskim objektima za ishranu i pice vrste restoran.

Clanom 35. Nacrta zakona, taksativno su propisane opite obaveze ugostitelja bez obzira
na vrstu ugostiteljske djelatnosti, odnosno na vrstu ugostiteljskog objekta u kojem se pruzaju
ugostititeljske usluge. Predmetne obaveze, ujedno predstavljaju 1 predmet kontrole od
nadleznih inspekcijskih sluzbi. Radi se uglavnom o standardnim, osnovnim obavezama
ugostitelja, kao Sto je obaveza ugostitelja da na ulazu u ugostiteljski objekat vidno istakne firmu
1 vrstu ugostiteljskog objekta, kao 1 raspored radnog vremena i tog radnog vremena se pridrzava
u svom poslovanju, da u ugostiteljskom objektu odrzava prostorije 1 opremu i nivo usluga
saglasno propisanim uslovima, istakne cijene hrane, pia i napitaka na uobicajenim
cjenovnicima koji moraju biti dostupni korisnicima usluga u svako vrijeme, da se pridrzava
istaknutih, odnosno objavljenih cijena, za svaku pruzenu uslugu izda odgovaraju¢i racun i
sliéno. Pored navedenih obaveza predvidene su 1 obaveze koje su specifi¢ne za ugostiteljski
sektor, kao Sto je obaveza utvrdivanja normativa hrane i pi¢a, obaveza vodenja posebne
poslovne knjige svakom ugostiteljskom objektu u kome se evidentira promet repromaterijala 1
promet realizovane hrane, obaveze vodenja knjige gostiju 1 slicno. Propisana je i obaveza
ugostitelja da vrsi usluzivanje pica isklju¢ivo u staklenoj ambalazi, ¢ime se iskljucuje
mogucnost koriS¢enja PET ambalaze (plasti¢éna ambalaza), kao i da alkoholna pi¢a ne usluzuje
licima mladim od 18 godina. U zakonu je propisana odredba o zabrani usluzivanja pica i
napitaka iz plasticne ambalaze u ugostiteljskim objektima. Ovakva odredba produkt je
usvojenih ekoloskih i drugih standarda i propisa iz oblasti zivotne sredine 1 ona je u vecini
slu¢ajeva usvojena od ugostitelja i kao takva je i primjenljiva u praksi. Obaveza usluZivanja
pica iskljucivo u staklenoj ambalazi ne odnosi se na ugostitelje koji posluju u okviru sportsko-
rekreativnih centara (bazeni, sportski tereni), kao i ukoliko se pruzaju ugostiteljske usluge za
vrijeme organizacije sajmova, konferencija, vasara, kulturnih, sportskih i drugih javnih
manifestacija. Propisana je obaveza ugostitelja da vodi odgovaraju¢e evidencije o prometu



repromaterijala i hrane koju proizvodi. Ugostitel] ne moze koristiti robu za pruzanje
ugostiteljskih usluga za koju ne posjeduje dokumentaciju o nabavci, i koja nije evidentirana u
poslovnu knjigu. Ugostitelj je obavezan da vodi poslovnu knjigu za svaki ugostiteljski objekat,
odnosno poslovnu jedinicu ili izdvojeni poslovni prostor. Propisano je i da u okviru cjenovnika
ugostitelj moze prikazati i podatke o kalorijskoj vrijednosti hrane i pica.

Clanom 36. Nacrta zakona propisane su specifiéne obaveze ugostitelja koji
ugostiteljsku djelatnost obavlja u objektima za smjestaj (hotel, motel i sl.) i koji je pored opstih
obaveza iz ¢lana 35. duzan da: na ulazu u ugostiteljski objekat vidno istakne standardnu oznaku
kategorije ugostiteljskog objekta odredenu od Ministarstva, odnosno nadleznog organa jedinice
lokalne samouprave, kao i standardnu oznaku podvrste hotela koju je odredilo Ministarstvo, da
u svakom ugostiteljskom objektu tacno i azurno vodi knjigu gostiju, vidno istakne cijene usluga
smjestaja 1 iznos boravisne takse u svakoj sobi 1 na recepciji, kao 1 da istakne cijene hrane, pica
i napitaka u cjenovnicima i da se pridrzava istaknutih, odnosno na drugom mjestu objavljenih
cijena, da u propagandnim publikacijama ugostiteljskog objekta za smjestaj, u javnim glasilima
i drugim sredstvima javnog informisanja i oglasavanja, obavezno naznaci vrstu, podvrstu i
kategoriju objekta koja mu je odredena, da utvrdi kuéni red u ugostiteljskom objektu za
smjestaj, a izvod iz kuénog reda na vidnom mjestu obavezno istakne u svim smjestajnim
jedinicama, organu uprave nadleznom za poslove statistike dostavi statisticki obrazac sa
podacima iz evidencije prometa i osigura goste koji koriste usluge smjestaja od posljedica
nesrecnog slucaja. Ugostitelji koji su vlasnici dva ili viSe ugostiteljska objekta u kojima se
pruzaju ugostiteljske usluge iz ¢lana 20. ovog zakona, a koji su registrovani ili se nalaze na
razli¢itim adresama, mogu posjedovati zajedni¢ku poslovnu knjigu.

Clanom 37. Nacrta zakona propisano je da ugostitelj posluje tokom cijele godine ili
sezonski, kao 1 da ugostitelj utvrduje period poslovanja za svaki ugostiteljski objekat i o tome
obavjestava nadlezni organ.

Clanom 38. Nacrta zakona propisan je na¢in odredivanja radnog vremena ugostiteljskih
objekata, s tim da je data moguc¢nost da jedinica lokalne samouprave odredi radno vrijeme u
skladu sa kriterijumima koji su propisani uredbom Vlade Republike Srpske. Radno vrijeme
ugostiteljskih objekata moze biti: propisano radno vrijeme i posebno radno vrijeme. Propisano
radno vrijeme je radno vrijeme odredeno odlukom nadleznog organa kojom se propisuje radno
vrijeme za sve ugostiteljske objekte koji posluju na podrucju jedinice lokalne samouprave.
Posebno radno vrijeme je radno vrijeme koje je razli¢ito od propisanog radnog vremena i moze
biti produZeno ili skraceno i odreduje se u svakom pojedina¢nom slucaju u odnosu na posebni
ugostiteljski objekat. Zakonom su odredeni kriterijumi za rad u produzenom, odnosno
skra¢enom radnom vremenu koji se odnose na ispunjenost uslova koji se odnose na zvu¢nu
izolaciju objekta, prekrSajnu kaznjivost ugostitelja za prekrSaje u oblasti prekoracenja radnog
vremena 1 javnog reda i mira, preporuke turisticke organizacije opStine i grada i sl. Zakonom
se zasniva prvostepena nadleZnost nadleZznog organa jedinice lokalne samouprave da rjeSenjem
utvrduje rad ugostitelja u posebnom 1 skracenom radnom vremenu. U istom ¢lanu propisano je
da radno vrijeme ugostiteljskih objekata zatvorenog tipa odreduju institucije, ustanove i
privredna drustva u okviru kojih se pomenuti ugostiteljski objekti nalaze, kao i da se kriterijumi
za odredivanje radnog vremena iz uredbe Vlade Republike Srpske ne odnose se na ugostiteljske
objekte zatvorenog tipa.

Clan 39. Nacrta zakona ustanovljava vodenje evidencije u ugostiteljstvu. Evidenciju ¢e
voditi Ministarstvo nadlezno za poslove turizma i ugostiteljstva na osnovu podataka koji se
dobijaju od Agencije za posrednicke 1 finansijske usluge. Propisano je da se u evidenciju unose
podaci koji se registruju i podaci koji se samo evdentiraju. APIF nastavlja da vodi Registar
fizickih lica koja pruzaju ugostiteljske usluge na selu, kao i i1 pruzalaca usluga u apartmanima,
ku¢ama za odmor, sobama za iznajmljivanje 1 kampovima iz ¢lana 25. ovog zakona, ali ¢e
umjesto sprovodenja klasi¢ne registracije, ovim pruzaocima usluga izdavati potvrdu o upisu u
registar. Ministar ¢e pravilnikom propisati oblik 1 sadrzaj zahtjeva za izdavanje potvrde i
obrazac potvrde o upisu u Registar fizickih lica.



Clanom 40. Nacrta zakona u cilju oduvanja i prevencije zdravlja populacije mlade od
18 godina, uvedena je mjera zabrane usluzivanja alkoholnih pica licima mladim od 18 godina.
Vlada Republike Srpske, na prijedlog Ministarstva posebnim aktom propisuje nacin izvrSenja
predmetne mjere. Zakonom se zabranjuje licu mladem licu od 18 godina da kupi i/ili upotrijebi
(konzumira) alkoholno pi¢e u ugostiteljskom objektu. Propisana je obaveza ugostitelja ili
zaposlenog lica kod ugostitelja da obavezno odbije prodati alkoholno pice ili pruziti
ugostiteljsku uslugu usluzivanjem alkoholnog pica licu za koje posumnja da je mlade od 18
godina. Teret dokazivanja punoljetnosti je na licu koje zahtijeva konzumiranje alkoholnog pica,
te ukoliko to lice ugostitelju ili zaposlenom licu kod ugostitelja dobrovoljno dokaze da je starije
od 18 godina davanjem na uvid licnog dokumenta, ugostitelj ili zaposleno lice kod ugostitelja
moze tom licu prodati alkoholno pice ili pruziti odgovarajucu ugostiteljsku uslugu.

Clanom 41. Nacrta zakona propisan je Hasap standard u ugostiteljstvu koji obezbjeduje
zdravstvenu ispravnost hrane prema propisima Evropske unije primjenom kontrolnih tacaka u
procesu pripremanja hrane u cjelokupnom lancu ishrane. Naime, predmetni standard je
propisan Zakonom o hrani, s tim da je u ugostiteljskom sektoru obavezan za ugostiteljske
objekte za ishranu i pi¢e koji imaju kuhinju kao poseban minimalno-tehnicki uslov.

Cl. 42, 43, 44, 45, 46. i 47. Nacrta zakona propisan je inspekcijski nadzor nad
primjenom odredaba ovog zakona. Inspekcijski nadzor nad sprovodenjem odredaba ovog
zakona vrsi Republicka uprava za inspekcijske poslove i posebne organizacione jedinice za
obavljanje inspekcijskih poslova u opstinskoj, odnosno gradskoj upravi jedinica lokalne
samouprave putem trziSnog inspektora, inspektora za hranu, zdravstvenog inspektora, te
urbanisti¢ko-gradevinskog i ekoloskog inspektora. Inspekcijski nadzor nad primjenom ovog
zakona u dijelu kojim se propisuje postupanje nadleznog organa vrsi upravna inspekcija. U
Zakonu je izvrSena podjela nadleznosti pojedinih inspekcijskih sluzbi u zavisnosti od predmeta
kontrole, tako da je trziSni inspektor u postupku inspekcijske kontrole nad primjenom ovog
zakona nadleZzan da kontroliSe kategorizaciju ugostiteljskog objekta, ispunjenost ostalih
minimalno-tehnickih uslova 1 standarda za rad u ugostiteljskim objektima, nacina rada
ugostitelja, obaveze ugostitelja iz ¢l. 35. 1 36. Zakona, poslovnu knjigu u ugostiteljstvu, knjigu
gostiju, normative, cijene, izdavanje ra¢una i1 primjenu mjere zabrane usluzivanja i prodaje
alkoholnih pica. Inspektor za hranu vr$i nadzor nad sanitarno-tehni¢kim i higijenskim uslovima
prostorija, opreme 1 sredstava za ¢uvanje, prevoz, pripremu i usluzivanje hrane i1 pomo¢nih
prostorija za zaposlena lica koja rade sa hranom, kao i nadzor nad bezbjednoS¢u hrane.
Zdravstveni inspektor vr§i nadzor nad sanitarno-tehnickim 1 higijenskim uslovima u
ugostiteljskim objektima, osim u prostorijama u kojima nadzor obavlja inspektor za hranu. U
Nacrtu zakona sadrzane su materijalno-pravne odredbe u vezi sa konkretnim ovlaséenjima
trziSnog inspektora u postupku inspekcijskog nadzora nad primjenom odredaba ovog zakona.
Propisani su uslovi za primjenu mjere zabrane obavljanja ugostiteljske djelatnosti, zatvaranja
ugostiteljskog objekata, oduzimanje robe, provjere ispunjenosti minimalno-tehnickih uslova.
Po pitanju pravila postupka inspekcijskog nadzora, period trajanja upravnih mjera inspektora,
ostalih ovlaséenja trziSnog inspektora, kao 1 zalbenog postupka, primjenjuju se odgovarajuce
odredbe zakona kojim se ureduje oblast inspekcija u Republici Srpskoj. Protiv rjeSenja trziSnog
inspektora moze se izjaviti Zalba Ministarstvu u roku od osam dana od dana njegovog
dostavljanja.

Cl. 48. do 56. Nacrta zakona propisane su novéane sankcije za nepostovanje obaveza
1z ovog zakona za sve ugostitelje, koje su usaglasene sa Zakonom o prekrSajima.

Cl. 57. do 62. Nacrta zakona propisane su prelazne i zavrine odredbe.

Clanom 63. Nacrta zakona propisano je da stupanjem na snagu ovog zakona prestaje
da vazi Zakon o ugostiteljstvu (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske, br. 45/17 i 1/24).

Clanom 64. Nacrta zakona propisano je da ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od
dana objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku Republike Srpske*.



VI PROCJENA UTICAJA ZAKONA, DRUGIH PROPISA I OPSTIH AKATA NA
UVODENJE NOVIH, IZMJENU ILI UKIDANJE POSTOJECIH FORMALNOSTI
KOJE OPTERECUJU PRIVREDNO POSLOVANJE

U skladu sa tactkom X Odluke o procjeni uticaja propisa (,,Sluzbeni glasnik Republike
Srpske®, broj 8/23), a u vezi sa ¢lanom 17. Poslovnika o radu Vlade Republike Srpske,
Ministarstvo trgovine i turizma je pribavilo Misljenje Ministarstva privrede i preduzetnistva
broj: 18.06-322-344/25 od 16. decembra 2025. godine.

U vezi s problemom koji se Zeli rijesiti, obradivac je naveo da je oblast ugostiteljstva
zakonski regulisana. Medutim, u toku primjene vazeceg zakona uocen je niz pravnih i
prakticnih nedoumica, nedovoljno uredenih segmenata i1 procedura koje opterecuju
ugostiteljsku djelatnost, narocito kod fizickih lica, te se stoga pristupilo izradi novog zakona.
Fizicko lice koje obavlja ugostiteljsku djelatnost ima obavezu pri upisu u Registar fizickih lica
koji se vodi kod Agencije za posrednicke, informaticke i finansijske usluge, da uz prijavu za
upis dostavi i dokaz o vlasnistvu objekta. Dostavljanje dokaza o vlasni$tvu objekta za fizicka
lica je opterecenje, a isto je naknadno predmet i inspekcijske kontrole. Takode, Nacrtom
zakona je bilo potrebno regulisati i pitanje pruzanja ugostiteljskih usluga u kampu od strane
ugostitelja koji posluju kao fizicko lice, jer trenutno postoji veliki broj pruzalaca usluga koji
posluju, a ne ispunjavaju uslove za registraciju. Na ovaj nacin se rjeSava problem poslovanja u
,»S1voj zoni“. Do sada nije postojala mogucénost da ugostitelj na selu moze pruzati usluge
pripremanja i usluzivanja hrane i pica iz sopstvene poljoprivredne proizvodnje, bez obaveze
koriS¢enja usluge smjestaja. To je jedna vrsta prepreke za razvoj seoskog turizma, lokalne
gastronomije i seoskih gazdinstava. Iz tog razloga, ovim nacrtom zakona se uvodi po prvi put
degustacioni prostor na kome ugostitelj moze pruzati i usluge pripremanja i usluzivanja hrane
i pi¢a koja je proizvedena na poljoprivrednom gazdinstvu, bez pruzanja usluge smjestaja.
Takode, do sada nije bio sistemski ureden rad salona za posebne prilike, §to je onemogucavalo
potpunu transparentnost, uredenost 1 bezbjednost pruzanja usluga. Primjenom zakona u praksi,
utvrdeno je da je i predug rok od cetiri godine, u kome je bila predvidena obavezna revizija
kategorije ugostiteljskih objekata, iz razloga Sto se deSavalo da kvalitet pruzanja ugostiteljske
usluge u tom periodu opadne. 1z tog razloga, da bi se kvalitet ugostiteljske usluge odrzao, ovim
nacrtom zakona se taj rok skracuje sa Cetiri na tri godine.

Cilj koji se Zeli posti¢i donoSenjem Nacrta zakona je unapredenje razvoja ugostiteljstva
u Republici Srpskoj 1 uskladivanje sa savremenim trendovima u ovoj oblasti. Posebni ciljevi
koji se zeli posti¢i donoSenjem predmetnog zakona su: jednostavnija procedura upisa u
Registar fizickih lica koja obavljaju ugostiteljsku djelatnost, podsticanje razvoja seoskog
turizma, potpuna transparentnost, uredenost, bezbjednost i unapredenje pruzanja usluga salona
za posebne prilike, modernizacija sistema evidencija u oblasti ugostiteljstva, te prilagodavanje
evropskim standardima u oblasti zastite li¢nih podataka.

Kod utvrdivanja opcija za postizanje ciljeva 1 njihove analize, utvrdeno je da se cilj
moze posti¢i jedino regulatornom mjerom.

U vezi s uticajem na javne budZete, obradivac je naveo da ¢e Nacrt zakona imati uticaj
na republicki budZet i budZet jedinica lokalne samouprave. Naime, troskovi koje ¢e ugostitel;
snositi za kategorizaciju ugostiteljskog objekta vrste hotel, motel 1 pansion ¢e predstavljati
prihod budzeta Republike Srpske, dok ¢e troskovi koje ¢e ugostitelj snositi za kategorizaciju
ugostiteljskog objekta vrste kamp, apartmani, kuée za odmor, sobe za iznajmljivanje, hosteli i
objekti seoskog turizma predstavljati prihod budzeta jedinice lokalne samouprave. TroSkovi
koje ¢e ugostitelj snositi za razvrstavanje ugostiteljskog objekta vrste hotel u podvrstu 1
utvrdivanja kvaliteta usluga i standarda u restoranima, ¢e takode, predstavljati prihod budzeta
Republike Srpske. Iz pomenutih sredstava bice pokriveni samo administrativni troskovi koji ¢e
se javiti u vezi sa sprovodenjem predmetnih postupaka. Uspostavljanjem i funkcionisanjem
Informacionog sistema u ugostiteljstvu obezbijedi¢e se uslovi za bolju kontrolu 1 ve¢i priliv
sredstava u budZet po osnovu naplate boravisne takse.



U vezi s uticajem na poslovanje, obradivac je naveo da ¢e Nacrt zakona uticati na sve privredne
subjekte u ugostiteljstvu koji pruzaju usluge smjeStaja, bez obzira na nacin njihovog
organizovanja.

Nacrt zakona utvrduje Cetiri formalnosti: RjeSenje o razvrstavanju vrste ugostiteljskog
objekta u odredenu kategoriju (obavezna formalnost), RjeSenje kojim se razvrstava
ugostiteljski objekat vrste hotel u podvrstu (pribavljanje ove formalnosti za ugostitelja nije
obavezno), Rjesenje kojim se utvrduje kvalitet usluga i standarda u restoranima (pribavljanje
ove formalnosti za ugostitelja nije obavezno) i Potvrda o upisu u Registar fizic¢ih lica (uslov za
zapocinjanje i obavljanje poslovanja). Navedene formalnosti poznaje i trenutno zakonsko
rjesenje, s tim da ¢e se pobrojana rjeSenja morati obnavljati svake tri godine, a ne svake Cetiri,
kako je trenutno. Navedeno ¢e znaciti dodatno prilagodavanje za ugostitelje, s obzirom na to
¢e se kategorizacija vrsiti ¢eS¢e 1 da za izdavanje ovih rjeSenja ugostitelji imaju odredene
troskove, ali to ¢e s druge strane imati pozitivan uticaj na odrzavanje stepena kvaliteta pruzanja
usluga u oblasti ugostiteljstva. Formalnost Potvrda o upisu u Registar fizicih lica, ima u odnosu
na trenutno zakonsko rjesenje izmjenu u nazivu i za izdavanje ove formalnosti stranka nece
imati obavezu dostavljanja dokaza o vlasniStvu. SugeriSe se obradivacu, do izrade teksta
Prijedloga zakona, da postupi u skladu sa Projektom optimizacije administrativnih procedura i
formalnosti u postupku sprovodenja kategorizacije ugostiteljskih objekata.

U vezi sa socijalnim uticajem, obradivac je naveo da Nacrt zakona neée imati uticaja.

U vezi s uticajem na Zivotnu sredinu, obradiva¢ je naveo da Nacrt zakona nece imati
uticaja.
Ministarstvo privrede i preduzetniStva utvrdilo je da je obradivac, prilikom sprovodenja
procjene uticaja propisa, postupio u skladu s Odlukom o procjeni uticaja propisa

VII UCESCE JAVNOSTI U POSTUPKU IZRADE NACRTA ZAKONA

U postupku izrade predmetnog Nacrta zakona obavljene su konsultacije sa poslovnim
subjektima u oblasti turizma i ugostiteljstva, u skladu sa Smjernicama za konsultacije u izradi
propisa i1 drugih opstih akata (,,SluZbeni glasnik Republike Srpske®, broj 86/22), zakon je bio
objavljen 1 na internet stranici Ministarstva i1 veb-aplikaciji eKonsultacije 1 upucen
zainteresovanim subjektima, te zatrazena misljenja, sugestije i komentari od Privredne komore
Republike Srpske, Komore samostalnih preduzetnika Republike Srpske, turistickih
organizacija opStina 1 gradova, Saveza opStina 1 gradova Republike Srpske, a sve s ciljem
pronalaZenja najcjelishodnijih zakonskih rjeSenja koja su normirana predmetnim Nacrtom
zakona.

Sve dostavljene primjedbe su razmotrene i primjedbe koje su bile opravdane,
konstruktivne 1 ocijenjene da doprinose ostvarivanju cilja Zakona prihvacene su 1 ugradene u
tekst Zakona.

VIII FINANSIJSKA SREDSTVA I EKONOMSKA OPRAVDANOST
DONOSENJA ZAKONA

Za sprovodenje ovog zakona nisu potrebna dodatna sredstva iz budZeta Republike
Srpske.



